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Bogen, du skal til at leese, er blevet til ved stort engage-
ment og hjerteblod i samarbejde med gode og dygtige
mennesker.

Derfor tak til Bodil Marie Gade, formand for Retoriklzerer-
foreningen, for samarbejdet. Tak til Jytte, Mette og Heidi
pa Horsens Statsskole for veerdifulde input og erfaringer.
Tak til Andreas og Frederik hos Assembly Design for, at
mine ord tager sig flot ud.

Og tak til dig for at leese med! Nar du leeser videre, sa tag
denne tanke med dig:

Hvis dine elever er fre, sa er din undervisning jorden, der
far froene til at spire. Og de skal nok vokse. Men tilforer
du gedning, vil de sma spirer vokse hurtigere, og de vil
vokse sig starre, staerkere og smukkere. Retorisk feed-
back er den gadning.

God forngjelse - til bade dig og dine elever.

Simone Brendstrup
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Du bruger allerede retorik

Hvad mener jeg egentlig, nar jeg siger retorik og et retorisk pro-
dukt? Som dansklarer, sprogfagsleerer og samfundsfagslarer
bruger du helt sikkert retorik i store dele og mange aspekter af
din undervisning, men maske teenker du ikke over, at det er 'reto-
rik’. Retorik kan let blive forvekslet med noget, der kun handler
om taler, argumentationslere, appelformer og stilistiske virke-
midler og maske noget om debatindlaeg og laeserbrevskriverier.
Men retorik er meget mere end det, og retorik er bade analyse og
produktion af tekster.

Giv dine elever noget at vokse af
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For at forsta og bruge retorisk feedback i undervisningssammen-
haeng og som paedagogisk, didaktisk redskab er vi ngdt til at fa
@je pa, at retorik er en del af alle fag. Hver gang din elev laeser et
digt hojt, er det en retorisk disciplin. Hver gang din elev argu-
menterer - mundtligt eller skriftligt - er det en retorisk handling.
Hver gang din elev skriver og formidler en litteraer analyse, er
det et retorisk produkt. Faktisk vil jeg fremhaeve de fagformid-
lende produkter, afleveringerne, som en genre, der er serligt in-
teressant i feedbackperspektivet pa de gymnasiale uddannelser.

De mundtlige og de skriftlige eksamener er en test i elever-
nes faglighed, men lige sa meget i deres retoriske formidlingsev-
ne. Selv hver gang du stiller dig foran din klasse og formidler dit
fag, er det retorik. Helt hgjtragende og abstrakt; bade du og dine
elever udgver retorik, hver gang I udtrykker jer pa skrift eller
mundtligt. Helt konkret betyder det, at alt hvad eleverne produ-
cerer, siger og skriver, kan vaere genstand for feedback.

Pointen er, at du ikke behgver vide en masse om retorik for at
kunne bruge retorisk feedback i din undervisning, for du ved
(med al sandsynlighed) allerede det, du skal vide - du kalder det
nok bare ikke retorik.

Det, du skal bruge, er nemlig viden om de kvalitetskriteri-
er, eleverne skal leve op til i de forskellige genrer og fag - og det
er jo faktisk nogle af de faglige mal, din undervisning hver dag
arbejder hen imod. Men for at kunne fa noget ud af feedback,
skal du maske gore disse kriterier tydeligere og mere handgribe-
lige for eleverne, sa de bliver klar over, hvad de skal leve op til,
og hvad de skal fokusere pa, nar de skal give og modtage feed-
back fra enten hinanden eller fra dig.

Typer, former, genstande, kriterier

I bogen her stader du pa begreberne feedbacktyper, feedbackfor-
mer, feedbackgenstande og feedbackkriterier, sa lad os lige fa
slaet fast, hvad der menes med dem.

Feedbacktyper:

Retorisk feedback er en feedbacktype pa linje med korrektiv fe-
edback, dramaturgisk feedback, formativ evaluering m.fl. Bogen
her handler om retorisk feedback, sa hvis der blot star 'feedback’,
betyder det underforstaet retorisk feedback. Hvis du bliver prae-
senteret for andre feedbacktyper, fremgar det eksplicit.

Feedbackformer:

Feedbackformer daekker over, hvilken form feedbacken kommer
i - kanalen eller mediet. Det vil sige, at mundtlig feedback er en
form, skriftlig feedback er en anden. Ligeledes er peer-feedback
og underviser-feedback to forskellige former.

Feedbackgenstande:

Feedbackgenstande er de tekster, artefakter, praesentationer, pro-
dukter, der gives feedback pa. Det kan altsa vaere digtoplaes-
ningen, analyseafleveringen eller laeserbrevet, fremlaeggelsen,
talen, notatet, essayet... listen er naesten uudtemmelig. Det kan
ogsa vaere en skriveproces eller endda en feedback.

Feedbackkriterier:

Feedbackkriterier er de kriterier, feedbacken gives ud fra. Det vil
vaere de samme kriterier, som produktet bedemmes og vurderes
ud fra. Et mundtligt produkt kan fx vurderes pa tydelig tale eller
klar struktur. Et skriftligt produkt kan fx vurderes pa argumenta-
tionens sammenhaeng og progression eller sproglige virkemidler.

Kriterierne afhaenger altsa af genren og af den opgave, der stilles.

En vigtig pointe at understrege er altsa, at vi kan tale om skriftlig
eller mundtlig feedback (feedbackformer) pa skriftlige eller
mundtlige produkter (feedbackgenstande).

Giv dine elever noget at vokse af
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Kapitel 1:

Hvad er retorisk feedback?
Teoretisk grundlag og retorikkens didaktik

10

“Retorisk feedback” er en betegnelse for den type feedback, som
udspringer af retorikken.

Ifelge den norske paedagogikforsker Trude Slemmen er
summativ feedback den slags feedback, der bruges til at indpla-
cere eleven pa en skala, og hvor leereren agerer som en dommer,
der bedemmer elevens praestation pa et givet tidspunkt. Til
forskel er den formative feedback karakteriseret ved, at laereren
viser eleven vejen videre og agerer som en slags coach, og fe-
edbackens formal er netop at hjaelpe eleven videre. (Andreassen
m.fl., 2013, s. 60)

Hvis man forstar summativ og formativ feedback som to
paraplykategorier for feedbacktyper, sa placerer retorisk fe-
edback sig under den formative paraply. Retorisk feedback er
formativ, fordi formalet netop er at hjalpe eleven videre. Et af
serkenderne ved retorisk feedback er sa, at ’at hjelpe eleven vi-
dere’ ikke kun relaterer sig til elevens laering, som det er tilfaeldet
i andre feedbacktyper. Formalet med - og resultatet af - retorisk
feedback er nemlig ogsa, at eleven udvikler sig personligt. Det
haenger sammen med retorikkens grundlaeeggende menneske- og
leeringssyn, som vi vender tilbage til i slutningen af kapitlet.

Giv dine elever noget at vokse af
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Bogen her definerer retorisk feedback ud fra tre parametre: dens
formal, dens kvaliteter og dens effekter.

Vi har lige bergrt formalet, men helt overordnet kan det
formuleres saledes: Formalet med retorisk feedback er at give
eleven noget at vokse af, fagligt og personligt.

Det naeste parameter er feedbackens kvaliteter. Retorisk
feedback har tre kvaliteter: konstruktiv, konkret og keerlig.
Hvordan man tilferer feedbacken de tre kvaliteter, som gor den
retorisk, kommer vi meget mere ind pa om lidt.

Forst skal vi lige runde det sidste parameter, effekterne af
retorisk feedback, som er trefoldige, og som i gvrigt er meget
teet forbundne til formalet:

© At det konkrete produkt, eleven far feedback p4a, forbedres
©® At elevens formidlingsfeerdigheder forbedres
® At eleven udvikles personligt (ogsa kaldet empowerment)

Af effekterne fremgar det, at genstanden for retorisk feedback er
et produkt - et retorisk produkt. Altsa en skreven tekst eller en
mundtlig praestation. Det kunne vaere en analyserende artikel el-
ler et leeserbrev, en mundtlig fremlaeggelse af en tekstanalyse el-
ler et debatoplaeg. Det afgerende er ikke genren, men at der er et
konkret produkt. I resten af denne bog skal du derfor forsta
“tekst” som et hvilket som helst slags skriftligt eller mundtligt
produkt, eleven producerer.

Feedbackens effekter opnas saledes ved, at eleven far
konstruktiv, konkret og keerlig retorisk feedback pa et konkret
retorisk produkt, hvorved eleven ogsa leerer noget om formidling
og om sig selv som formidler, der vil kunne bruges naste gang
eller i lignende situationer.

Med et tydeligt formal og en klar, afgranset genstand er det bare
at komme i gang med retorisk feedback. Men spargsmalet er s4,
hvordan retorisk feedback tager sig ud, altsa dens kvaliteter.
Retorikprofessor Christian Kock er ophavsmand til feed-
backprincippet om 'de tre k'er’, som er udbredt blandt retorikfor-
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skere og -undervisere, og som indkapsler retorikkens tilgang til
feedback. 'De tre K’er’ betyder, at feedbacken skal vare kon-
struktiv, konkret og keerlig. (Heltberg & Kock, 1999, s. 272)
Derudover bygger denne bogs teori og praksis pa et viden-
skabeligt grundlag fra retorikspecialet “Nar empowerment gor fe-
edback retorisk - en teori om retorisk feedback” (Brendstrup, 2017).

Konstruktiv, konkret og keerlig

At give retorisk feedback er en retorisk handling i sig selv: Den
retoriske feedback er en besked fra afsender til modtager med en
bestemt intention (i forste instans at hjeelpe modtager til at for-
bedre sin tekst) i en bestemt situation. For at indfri denne inten-
tion ma den retoriske feedback veere konstruktiv, konkret og
keerlig, sa feedbackmodtageren kan komme videre - det vil sige
rent faktisk forbedre sin tekst og udvikle sine formidlingsevner.

Hvad betyder konstruktiv, konkret og keerlig sa? Og vigti-
gere endnu: hvordan ger man det? Det dykker vi ned i nu, og vi
starter med konstruktiv.

Konstruktiv: Forbedringsorienteret og tilpasset processen
Adjektivet konstruktiv beskriver ifglge den danske ordbog, at no-
get “tjener et brugbart og positivt formal; opbyggende; god til at
opbygge og sette i veerk”. (ordnet.dk, u.4., s.v. Konstruktiv) Ordet
“opbyggende” antyder udvikling og forbedring, som ogsa er gen-
nemgaende for retorisk feedback. Et kardinalpunkt er nemlig, at
retorisk feedback er fokuseret pa potentialer, ikke pa fejl. (fx
Carlsen & Juel, 2009, s. 220) Med andre ord er retorisk feedback
forbedringsorienteret.

Forbedringsorienteret betyder i denne sammenhaeng, at
feedbackens formal er at gore teksten bedre ved at komme med
anvisninger eller forslag til forbedringer der, hvor teksten har
potentiale, frem for blot at udpege tekstens fejl og mangler.

Det er maske noget af det allersveareste ved feedback, fordi det

Giv dine elever noget at vokse af
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pa en eller anden made virker lettere 'bare’ at korrigere fejl - og
mange elever vil nasten per automatik ty til fejlretning, nar de
bliver bedt om at give feedback. Det kraever altsa saerlig op-
marksomhed at holde fokus pa potentialer frem for fejl.

Hvis man tror, at feedback handler om fejlretning, sa kom-
mer man som feedbackgiver ogsa ofte til at seette ind pa ord- og
setningsniveau, hvor man begynder at rette fx stavefejl og gram-
matik. Men faktisk er det langt mere hensigtsmaessigt at give
forbedringsorienteret feedback, der vejleder eleven til at revidere
sin tekst pa et mere overordnet niveau.

Hvis man fx som underviser tidligt i elevens skrivepro-
ces begynder at rette sproglige fejl, s kommer man ogsa til at
give eleven en forkert opfattelse af, hvad der er vigtigt for en
god tekst. Blandt andre skriveforsker Nancy Sommers ansporer
faktisk til, at man som underviser anerkender, at eleven slet ikke
bekymrer sig om stavning og kommatering, nar eleven er tidligt
i skriveprocessen og skriver udkast. (Sommers, 1982, s. 154-155)
Med andre ord ber den forbedringsorienterede feedback samti-
dig vaere tilpasset processen.

Formativ feedback, hvor retorisk feedback hgrer under,
er jo en del af en proces: lav udkast, fa feedback, revider - og
gentag sa mange gange, som det er ngdvendigt og/eller muligt.
Derfor er det klart, at jo mere ufeerdig teksten er, des mere ma
feedbacken handle om det overordnede tekstniveau, som ogsa
kaldes tekstens globale niveau. Det kunne vaere tekstens over-
ordnede idé, pointer, budskab og struktur. Hvorvidt eleven kan
bruge den feedback, hun far, athaenger i hgj grad af, at feedback-
en er tilpasset i forhold til, hvor i processen, udkastet er. Faktisk
behaver en feedbackgiver meget lidt tekstmateriale for at kunne
give brugbar feedback pa det globale niveau.

For at kunne udpege potentialer pa et mere overordnet
tekstniveau kraever det, at feedbackgivere (elev eller laerer) er i
stand til at vurdere, hvad der fungerer godt og hensigtsmaessigt,
og hvad der fungerer mindre godt eller maske endda skidt. For at
kunne lave sddan en vurdering af en (ufeerdig) tekst er feedback-
giveren ngdt til at kunne analysere bade teksten og den retoriske
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situation/kommunikationssituation, hvori teksten indgar.

Med andre ord: For at kunne give retorisk feedback ma
man ogsa kunne lave en (retorisk) analyse, hvor retorikkens be-
grebsapparat og normer for hensigtsmaessighed er i spil. Det er
en forudsaetning for retorisk feedback, og netop forudsaetninger
vender vi tilbage til i kapitel 2.

At retorisk feedback er konstruktiv betyder saledes, at man giver
forbedringsorienteret feedback, som er tilpasset feedbackmodta-
gerens proces. Konstruktiv betyder, at man vejleder til forbedrin-
ger ud fra teksten potentialer i stedet for at korrigere for fejl og
mangler. Dertil kommer:

Selvom feedbacken peger ned i en konkret skreven eller mundtlig
tekst og ser pa potentialerne der, sa skulle feedbacken ogsa gerne
kunne transcendere til andre situationer. Konstruktiv betyder nem-
lig ikke kun 'opbyggende’ for den enkelte tekst, det skal ogsa for-
stds som 'opbyggende’ for elevens formidlingsfaerdigheder. Kon-
struktiv betyder altsa ogsa, at feedbackmodtageren udvikler bade
sin tekst og sine faerdigheder. (Brendstrup, 2017, 23)

Konstruktiv har saledes betydning for effekten af feedbacken her
og nu (forbedring af den specifikke tekst) og indvirkning pa ef-
fekten pa laengere sigt.

Eksempler:
Feedback til et farste udkast: “Du har skrevet ligge i stedet for
leegge”.
Feedbackgiveren retter fejl i stedet for at pege pa potentia-
ler, og fejlen er ovenikabet en sproglig fejl (lokalt tekstni-

veau), hvilket man ikke bor veere optaget af i et farste udkast.

Feedbacken er derfor heller ikke tilpasset processen.

Feedback til et forste udkast: “Din idé om ikke at skrive din novelle i
et kronologisk handlingsforlgb er ikke sa god.”

Giv dine elever noget at vokse af
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Feedbacken er nu tilpasset processen; i forste udkast er fo-
kus pa det globale tekstniveau, fx idé. Men feedbackgiveren
fokuserer stadig pa det, der er galt, i stedet for potentialet til
at gore bedre.

Feedback til et farste udkast: “Du har en idé om, at din novelle ikke
skal skrives i et kronologisk handlingsforlgb. Idéen kan veere god
nok, men det er vist nedvendigt at udvikle den lidt, sa jeg som lae-
ser ikke bliver alt for forvirret.”
Feedbacken er stadig tilpasset processen, fordi den fokuse-
rer pa idéen. Men denne gang fokuserer feedbackgiveren p3,
at idéen har potentiale til at blive videreudviklet.

Konkret: Kriteriebaseret og tekstnaer

Kvaliteten konkret er den, der skal sikre, at eleven, der far feed-
back, ved og forstar ngjagtigt, hvor potentialerne i teksten er,
hvordan hun kommer videre, og hvor hun skal starte. Konkret be-
tyder nemlig bade at vaere tekstnaer og at give konkrete forslag til
forbedring. (Heltberg & Kock, 1999, s. 270)

Vi skreyv tidligere om tekstens globale niveau. Det globale
niveau er fx idéen, formalet, dispositionen og sa videre. Tek-
stens andet niveau er det lokale, hvor vi taler om afsnit, seetnin-
ger og ord, der kan skiftes ud, flyttes rundt, slettes, skrives om
osv. Ofte vil man forsta det at veere tekstnaer som, at man skal
pege pa tekstens lokale niveau. Men faktisk er det lige sa vigtigt
at vaere tekstnaer pa det globale niveau ogsa. Fx ved at pege pa,
hvor hovedpointen fremstar saerligt tydeligt eller hvilke passa-
ger, der gor strukturen ekstra skarp.

Som ogsa navnt tidligere er det uhensigtsmaessigt at give
feedback pa det lokale tekstniveau for til allersidst i processen.
Rettelserne her er sma og egentligt ret overfladiske for tekstens
generelle kvalitet. Dermed ikke sagt, at det ikke er vigtigt, at
eleverne kan stave og satte kommaer, men det er mindst ligesa
vigtigt, at de har forstaelse for en tekst som helhed.

Isaer utraenede feedbackgivere har tendens til at give feedback pa

16

det lokale niveau. Man taler om, at der sker en “nedadglidning”;
hvis det globale niveau er for stor en mundfuld, glider feedback-
giveren nedad mod det lokale niveau. Derfor er det underviserens
opgave at klaede eleverne pa til at kunne handtere feedback ogsa
pa det globale niveau og have fokus pa, at nedadglidningen ikke
sker. (Brendstrup, 2017, 24-27)

Mens tekstneer feedback pa det lokale niveau kraever, at
eleven kan komme med forslag til fx at omformulere en satning,
sa kraever tekstnaer feedback pa det globale niveau et ganske
andet overblik og forstaelse for teksten som helhed. Christian
Kock har formuleret, at det kraever, at eleven kan 1) maerke at der
er noget “galt” med teksten, 2) sette fingeren der hvor det er galt,
og gennemskue hvad der er galt og 3) finde noget konkret at gore
ved det.“ (Heltberg & Kock, 1999, s. 59) Det kraever altsa, at ele-
ven har visse forudsatninger for at kunne give hensigtsmaessig
retorisk feedback. Mere om det i kapitel 2.

Sa laenge eleverne er utraenede feedbackgivere, vil underviseren
sikkert opleve, at eleverne kan udpege, hvor der er noget “galt”,
eller noget er serligt godt, men vil have svaerere ved at saette
ord pa, hvad det er. Det genkender du muligvis allerede fra fx
analyseopgaver.

En typisk feedbackkommentar kunne vaere “Jeg synes, din
indledning var rigtig god” eller “Maske du kunne forbedre din af-
slutning”. Egentlig har disse feedbackkommentarer en konstruk-
tiv kvalitet over sig, de er forbedringsorienterede, men de er ikke
saerligt konkrete. Eleverne vil ret hurtigt kunne fornemme - det
kan de sandsynligvis allerede - hvor der sker noget sarligt godt
eller mindre godt i en tekst eller i en mundtlig praesentation. Det
sveere kommer, nar du som underviser beder dem om at uddybe
disse kommentarer og satte ord pa, hvad det er, der fungerer
rigtigt godt i indledningen, eller forklare, hvorfor og hvordan
afslutningen kan forbedres. Altsa beder dem om at komme med
de konkrete forslag til forbedringer.

For at kunne gore det har eleverne brug for en raekke kva-
litetskriterier, feedbackkriterier, som de skal forsta og vurdere

Giv dine elever noget at vokse af
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teksterne ud fra. Ved at opstille kriterier for bade produktet og
for feedbacken bliver det lettere for eleverne, bade som feed-
backgiver og -modtager, at gennemskue, hvad de skal leve op til.

Heldigvis har det retoriske begrebsapparat netop sadan-
ne kriterier og begreber, som bruges til at vurdere det retoriske
produkts kvaliteter og vellykkethed - bade for skriftlige og
mundtlige produkter. Der er altsa ingen, der behgver at opfinde
den dybe tallerken igen. I stedet star vi pa skuldrene af 2.500 ars
retoriklaere. Og som vi indledte bogen med, sa er kvalitetskrite-
rierne langt hen ad vejen de samme, du som underviser allerede
vurderer dine elevers arbejde ud fra - du kalder dem muligvis bare
noget andet.

At give feedback ud fra bestemte kriterier gor feedbacken
mere konkret, og jo mere fortrolige eleverne bliver med krite-
rierne og det retoriske begrebsapparat, des mere konkret vil
feedbacken blive. Det kreaever tid og treening.

Ved at bede eleverne om at give feedback ud fra faste krite-
rier sgrger du ogsa for, at I alle har et faelles 'sprog’ at formulere
potentialerne og forbedringsforslagene med. Derudover funge-
rer kriterierne som et veern mod den fernaevnte nedadglidning
fra det globale til det lokale niveau, fordi kriterierne fastholder
elevernes fokus pa det, der er vigtigt i teksten. Faktisk risikerer
feedbacken at blive ufaglig, og eleverne kommer lettere til ’at
g4 efter manden frem for bolden’, hvis ikke du som underviser
opstiller klare kriterier for feedbacken.

En del af kvaliteten konkret er derfor ogsa, at feedbacken
er kriteriebaseret.

Retoriske kvalitetskriterier Her er bare nogle:

Hvilke kvalitetskriterier, en tekst skal vurderes ® Brug af eksempler

ud fra, afhaenger af genren og situationen. Fx er ® Argumentation

brugen af humor ikke den samme i en © Topik

lejlighedssang som i et leeserbrev. ©® Brug af appelformer
©® Struktur

Med det retoriske begrebsapparat far man © |dé

nogle kriterier at male kvaliteten ud fra. @ Sprog og sproglige virkemidler
© Fremferelse - krop og stemme

18

At retorisk feedback er konkret betyder altsa, at feedback-
en er tekstnaer - bade lokalt og globalt - det vil sige peger pa
konkrete forbedringspotentialer konkrete steder i en tekst ved
brug af konkrete retorikfaglige begreber som kriterier. Konkret
betyder ogsa, at forbedringsforslagene er konkrete, og dermed
gar konkret og konstruktiv hand i hand. (Brendstrup, 2017, 27)

Eksempler:

“Din indledning har nogle gode ting, men den kan ogsé godt blive

lidt bedre.”
Feedbacken har konstruktive tendenser, idet den fremhaesver
potentialer, men den er slet ikke konkret. Feedbackmodta-
geren vil sta tilbage med et “tak, men hvordan?”.

“Den farste saetning i din indledning er rigtig god, fordi du ger pub-
likum nysgerrig. Men resten af indledningen er lidt rodet og lang.
Hvis du fx ger den kortere og skriver hver seetning, sa den forteeller
publikum, hvorfor det, du vil sige, er vigtigt, s kan den blive endnu
bedre.”
Feedbacken er stadig konstruktiv, men nu er den ogsa ble-
vet konkret: Den peger ned i teksten (tekstneer), og den kom-
mer med konkret forslag til, hvad der skal geres.

Vi havde for et eksempel pa konstruktiv feedback, men for at veere
rigtig god mangler den kvaliteten konkret.
Feedback til et forste udkast: “Du har en idé om, at din novelle ikke
skal skrives i et kronologisk handlingsforlgb. Idéen kan veere god
nok, men det er vist nadvendigt at udvikle den lidt, sa jeg som lee-
ser ikke bliver alt for forvirret. Du kan fx have et element, der gar
igen og som indikerer, hvilket tidspunktet handlingen nu foregar pa,
eller du kan maske bruge klokkeslzet som en slags underoverskrifter.”
Feedbacken er konstruktiv, altsa fokuseret pa potentialet og
tilpasset processen. Til forskel fra fgr er den nu ogsé kon-
kret, fordi den kommer med et konkret forslag til forbedringen.
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Keerlig: Tryghed, tillid og hensynsfuldhed

Mens konkret og konstruktiv primaert handler om, hvad feed-
backen skal indeholde, sa handler keerlig mest af alt om, hvordan
feedbacken skal formuleres. Derfor er kerlig maske ogsa den
svaereste af de tre feedbackkvaliteter. At feedbacken leveres og
formuleres pa en hensynsfuld made, er nemlig afgerende for, at
feedbacken er succesfuld, og at man rent faktisk opnar en effekt.
For at feedbacken ogsa bliver keerlig kraever det, at eleverne kan
satte deres menneskelige empati i spil samtidig med deres faglighed.

Kerlig er nemlig den kvalitet, der skal sgrge for, at feedback-
modtageren ikke gar i forsvarsposition - eller helt lukker grerne
- sa snart feedbackgiveren har sagt det forste ord. Feedbacken
kan vaere nok sa konstruktiv og konkret, men hvis ikke feedback-
modtageren lytter til feedbacken, fordi den ikke leveres pa en
keerlig made, sa er feedbacken ikke noget vaerd.

De fleste af os vil kunne genkende folelsen af at fa en kritik,
der foles sa hard, at man foler sig ngdsaget til at skaerme sig selv
ved fx slet ikke at hore efter. Og hvis man sa rent faktisk lytter ef-
ter og lader sig ramme af en sadan kritik, jamen sa er man i hvert
fald ikke opleftet og motiveret for at arbejde videre - tvaertimod.

Nar formalet med feedbacken er at give eleven noget at
vokse af, nytter det altsa ikke noget at fremkalde sadanne folel-
ser eller reaktioner. Derfor er kvaliteten kerlig vigtig - men det
er ofte den, der bliver glemt eller ikke indfriet (muligvis fordi det
som sagt er sveert og kraever meget af feedbackgiveren).

Det omvendte kan dog ogsa veere udfordringen. Nemlig
at det keerlige fylder for meget, sa feedbacken mest af alt bliver
rosende rygklapperi, men hverken konkret eller konstruktiv.
Kunsten er altsa at kunne balancere de tre pa samme tid, for det
er der, feedbacken bliver sarligt brugbar, hensigtsmaessig og
effektiv.

Vaegten pa keerlig er samtidig én af de ting, der adskiller
retorisk feedback fra andre feedbacktyper, og kerlig haenger
ulgseligt sammen med en god feedbackkultur, der er bygget op
om tryghed og tillid. Ligesom elevernes kendskab til kvalitets-
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kriterier er en forudsatning for at kunne give konstruktiv og
isaer konkret feedback, sa er en god feedbackkultur en forudsaet-
ning for at give keerlig feedback. Hvordan man som underviser
etablerer en god feedbackkultur sammen med sin klasse, og hvad
sadan en kultur bestar af, handler kapitel 2 om.

Spergsmalet her er, hvordan man sa giver kerlig feedback? Det
er i sin essens abstrakt, og det vil ogsa vaere forskelligt fra situa-
tion til situation.

Man kan fx forestille sig, at to meget gode venner, der er
vant til at arbejde sammen, kan give hinanden feedback, der er
mindre keerlig, fordi de foler sig seerligt trygge ved hinandens
intentioner - de stoler pa, at deres ven ikke vil dem noget darligt.
De to har sammen en sarlig feedbackkultur, der gor, at de ikke
behaver at veere overopmarksomme pa hinandens folelsesmaes-
sige reaktioner.

Men der er nu alligevel visse generelle track, som ger
feedbacken kerlig, og de kan vaere seerligt nyttige at bruge som
retningslinjer, nar man er en utraenet feedbackgiver (og -modta-
ger), nar man skal give feedback til en person, man ikke kender
seerlig godt, eller nar man skal opbygge en god feedbackkultur i
en klasse.

Det forste traek, der kendetegner kerlig feedback, er en anerken-
dende og respektfuld tone. Det er svert at praecisere, hvad der de-
finerer sddan en tone, men alligevel ved de fleste af os godt,
hvordan vi skal gere det - vi ved i hvert fald, hvornar vi ikke er
anerkendende og respektfulde.

En af de bedste mader at laere eleverne at give feedback i
en anerkendende og respektfuld tone er ved, at du som undervi-
ser gar i front og ger det samme - altid, hele tiden. Husk pa, at
du, underviseren, er rollemodel og frontfigur for al feedback og
for feedbackkulturen i klassen. Med andre ord er du nedt til at
tage din egen medicin.

For bade undervisers og elevernes vedkommende handler det om
at blive bevidst om, hvordan man formulerer sin feedback - ogsa
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i situationen. For at opeve den bevidsthed kan man bruge for-
skellige princip-gvelser, der “tvinger” feedbackgiveren til at for-
mulere sin feedback kerligt. Eksempler pa sadan nogle gvelser
finder du i kapitel 3.

En af de storre udfordringer er, at kvaliteten konkret ikke bliver
glemt til fordel for kerlig. Nar vi skal vaere anerkendende og re-
spektfulde i det, vi siger, kommer vi nemlig ogsa let til at vaere ab-
strakte og overfladiske. Eleverne vil let komme til bare at klappe
hinanden pa skulderen og komme med intetsigende ros, og
selvom det ganske rigtigt er keerligt, sa kan feedbackmodtageren
ikke bruge en kommentar som “hvor er du bare god til at holde
oplag” til saerligt meget. Eleverne er ngdt til ogsa at gere det kon-
kret; hvorfor er feedbackmodtageren god, hvad ger det godt?

Det keerlige og konkrete kan ga hand i hand, men det
kraever traening, og det kraever, at underviseren italesatter dette
forhold mellem de to og ikke mindst hjelper eleverne til at blive
konkrete ved at stille de rette spergsmal. Det fortaeller kapitel 2
mere om.

Det andet traek, der kendetegner formuleringen af kaerlig feed-
back, er subjektivitet. Med det menes, at feedbackgiveren formu-
lerer sin feedback, sa det er tydeligt, at der er tale om feedbackgi-
verens egne, subjektive vurderinger og forslag.

Eksempler:
“Uddyb, hvordan dobbeltgaengermotivet kommer til udtryk i novellen.”
Feedbacken er et konkret forslag formuleret som en anvisning.

“Du har en spaendende pointe om dobbeltgaengermotivet. Du kan

uddybe, hvordan det kommer til udtryk og komme med eksempler.”
Feedbacken papeger det konkrete potentiale og gode i teksten.
Feedbackgiveren kommer med et endnu mere konkret for-
slag til forbedring, som kan forstds som en anvisning.

“leg synes, din pointe om dobbeltgeengermotivet er spaendende,

og jeg bliver nysgerrig pa, hvordan det kommer til udtryk.
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Hvis det var mig, ville jeg uddybe det og maske komme med ek-
sempler, sa det vil veere lettere for laeseren at forsta.”
Feedbacken papeger stadig det konkrete potentiale og gode
i teksten, men denne kommer med et endnu mere konkret
forslag til forbedring.
Desuden tager feedbacken nu ogsé udgangspunkt i feed-
backgiverens leeseroplevelse, og forslaget er tydeligt formu-
leret som et forslag.

Nar feedbackgiveren formulerer sin feedback pa en made, der
tydeliggor, at det er udtryk for vedkommendes subjektive vurde-
ring, leegger feedbacken nemlig op til, at modtageren selv kan
vurdere, om hun er enig eller ej i denne subjektive opfattelse.
Det gor det lettere for feedbackmodtageren at opfatte feedbacken
som forslag frem for rettelser eller uomtvistelige anvisninger.
Ved at tydeliggore sin subjektivitet kan feedbackgiveren pa
den made vaere med til at afvaerge feedbackmodtagerens mod-
stand og forsvarsposition.

Men det er ikke kun feedbackgiveren, der har ansvar for, at feed-
backmodtageren ikke gar i forsvarsposition. Selvom det hidtil
har handlet om, hvordan man giver kerlig feedback, sa man ikke
fremkalder en uhensigtsmaessig reaktion hos feedbackmodtage-
ren, sa ligger der faktisk ogsa et ansvar hos feedbackmodtageren.

Som modtager er man nemlig ogsa negdt til at tage imod
feedbacken som en gave - som en handsraekning og som mu-
ligheden for, at din tekst og du kan blive endnu bedre. Det delte
ansvar mellem feedbackgiver og -modtager er ogsa en af de ting,
der karakteriserer en god feedbackkultur, som du kan laese mere
om i kapitel 2.
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Retorikkens didaktik

I kernen af retorikkens identitet finder man et menneske- og lae-
ringssyn, der beror pa tanken om, at mennesket kan og ber ud-
vikle sig konstant. I retorikken tror man nemlig p4, at det tager et
helt liv at blive den “perfekte” taler - og det handler i gvrigt ikke
kun om at mestre de retoriske “kneb”. Nej, den perfekte taler er
meget mere end det.

Den perfekte taler er en vir bonus, det vil sige en person,
der er bade vis og veltalende samt dannet pa alle mader, som er
passende for en fri mand. Det syn har blandt andet Cicero (ca. ar
106-43 f.v.t.) og Quintilian (ca. ar 40-96) vaeret talsmaend for.

For at blive en dygtig taler ma man altsa vide noget om
verden og tilvaerelsen samt vaere et ordentligt og moralsk menne-
ske. Og dertil kommer sa alle de retoriske faerdigheder: trovaer-
dighed, de retoriske dyder, forarbejdningsfaserne, historiefor-
teelling, krop og stemme - bare for at naevne nogle. (Jorgensen &
Villadsen 2011, kapitel 2)

Idealet er holistisk og naesten sa smukt, som noget ideal kan
vaere, men ogsa ganske overvaeldende. Maske du sidder og taen-
ker, hvordan dine elever skal blive de perfekte talere. Men poin-
ten er netop, at det tager et helt liv, ikke tre ar pa en gymnasial
uddannelse - og maske de slet ikke har lyst til at blive perfekte
talere, fordi de hellere vil vaere en perfekt it-udvikler eller syge-
plejerske. Derfor er din opgave jo heller ikke at gore dem til per-
fekte talere.

Din opgave er at hjelpe dine elever i gang med i det hele
taget at vaere talere - og skrivere, formidlere, debattorer osv. - og
ikke fordi, de skal blive perfekte talere, men fordi de skal blive vir
bonus - dygtige, kloge og veltalende mennesker. Med andre ord
dannede mennesker, samfundsborgere. Netop tanken om vir bonus
er saledes med til at knytte retorikken til den almene dannelse.
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Uddannelse og dannelse

At kunne tale, skrive, formidle, debattere osv. er en del af det at
veere borger i et samfund og dermed en del af den almene dan-
nelse. Saledes har retorik altid veeret et “samfundsfag”. Til den
tanke horer en anden: Dannelse og uddannelse er to sider af
samme mont.

Sadan tenkte Isokrates i antikkens Grackenland og siden
ophavsmanden til oldtidens mest omfattende retoriske veerk,
Institutio oratoria eller Talerens uddannelse, Quintilian. Faktisk
blev retorikken anset som en grundsten i dannelse, idet retorik
var ét af fagene i antikkens enkyklios paideia (graesk) eller artes
liberales (latin), som var fundamentet i undervisningen af unge
maend helt op til 1700-tallet.

Og sadan teenker det almene gymnasium stadig den dag i
dag - det er velsagtens gymnasiets identitetsmaessige eksistens-
grundlag. (Jergensen & Villadsen 2011, kap. 2 og 13)

Gennem uddannelse bliver man altsa ogsa dannet. Gennem un-
dervisning laerer man at bega sig og ikke mindst deltage i et sam-
fund. P4 samme made skal vi betragte formalet med feedback.

Feedback har to forskellige formal, der repraesenterer to
forskellige slags “uddannelse”: det faglige og det personlige.
De faglige formal er dem, der netop udvikler elevernes evne til
at tale, skrive, formidle, debattere osv. Det personlige formal til
gengeeld er det, der udvikler elevernes folelse af empowerment.

Men hvad skal empowerment bruges til? Et er, at man ved,
hvordan man skal deltage i samfundet - de faglige kompetencer.
Men noget andet er, at man ogsa tror pa, at man kan og ter. Og
det er netop empowerment. Empowerment er oplevelsen af, at
man har en stemme - at nogen vil hore eller laese, hvad man har
pa hjerte, oplevelsen af selvtillid og motivation.

Hvis du betragter dit undervisningslokale som et traenings-
lokale, hvor dine elever skal gve sig pa at deltage i samfundet,
sa kan du pa samme made opfatte det at fa empowerment (via
feedback) i undervisningen som et gvelsesstadie til at vaere
handlekraftig ude i samfundet. Ved at give dine elever fplelsen af
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empowerment, leerer du dem, at de har handlekraft i samfundet
ogsa - det er det, man i retorikken kalder agency.

Pa den made kan din undervisning i retorik og retorisk
feedback spille en stor rolle for dine elevers faglige og ikke
mindst personlige uddannelse og dermed dannelse. Og det taler
om noget lige ind i gymnasiets kerneopgave. Derfor er retorisk
feedback et kraftfuldt element at fylde i sin undervisning: Reto-
risk feedback er en katalysator for faglig og personlig udvikling.

Imitatio - leer af de bedste

Et af de baerende undervisningsprincipper i retorikken kaldes
imitatio, efterligning. I al sin enkelthed gar det ud pa at laere af
de bedste. Vil man gerne vaere god til at holde mindetaler, efter-
ligner man dem, der gode til at holde mindetaler. Vil man gerne
vaere god til at debattere politik, efterligner man dem, der er gode
til at debattere politik.

Imitatio handler selvfplgelig ikke om at plagiere, men om
at lade sig inspirere og derigennem laere, hvordan man selv kan
gore noget lignende eller tilsvarende. Det gor man altsa ved at
laese og analysere beundringsveerdige modeltekster for at laere
selv at skrive og tale. I imitatio-princippet er der dermed en klar
sammenhaeng mellem analyse og produktion.

Maske vil man gerne efterligne en bestemt made at bygge
en debatterende artikel op pa, altsa struktur. Eller maske vil man
gerne efterligne en bestemt made at bruge allitterationer i en tale
pa. Med andre ord kan man efterligne alle mulige retoriske kva-
liteter - dele og helheder. (Jorgensen & Villadsen 2011, 260-261)

I din undervisning kan du bruge imitatio pa mange forskellige
mader. Du kan bede dine elever om selv at finde fx en forfatter
eller en taler, de gerne vil laere af, og beskrive, hvad de gerne vil
leere af vedkommende - det kreever faktisk, at de saetter deres
analytiske evner i spil.

Du kan ogsa prasentere dem for en skribent - fx en digter
fra litteraturhistorien - som du beder dem om at efterligne. For
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at kunne efterligne er de nedt til at analysere sig frem til, hvad
det praecis er, den digter gor. Du kan ogsa bede dem om at efter-
ligne hinanden eller sig selv.

Man kan sige, at det er en “aktiv” brug af imitatio. Men det
er ogsa vigtigt, at du er opmaerksom pa den “passive” imitatio.
Som underviser ma du nemlig veere bevidst om, at eleverne laerer
af dig. Du er rollemodel i klassevarelset. Dine elever laerer ikke
kun af det, du siger. De laerer af det, du gor. De efterligner dig -
bevidst eller ubevidst.

I feedbacksammenhaeng er det derfor enormt vigtigt, at du
ogsa ever dig og bliver bevidst om, hvordan du giver - og tager
imod - feedback. Det er dig, der saetter en standard, som eleverne
imiterer. Heldigvis kan du jo ove dig sammen med eleverne - du
kan sagtens udsatte dig selv for de samme gvelser som dem (find
ovelser i kapitel 3). Pointen er ganske enkelt, at det ikke kun er

eleverne, der skal laere at give retorisk feedback - det skal du ogsa.

Egentlig gaelder imitatio-princippet ogsa for alle andre
omrader. Den made, du stiller spergsmal pa, den made du for-
midler pa, den made du skriver pa, pavirker dine elever. Det
ved du helt sikkert allerede, men det kan naeppe skade at blive
mindet om, hvor opmaerksom man som underviser skal veere pa
sin egen adfeerd.
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Kapitel 2:
Forudsaetninger for en god
feedbackkultur

28

For at retorisk feedback skal blive en succes, altsa at formalet
sker fyldest, kraever det bade de rette rammer og rette forudsaet-
ninger. Med en sondring lant fra retorikprofessor Christian Kock
kan vi sige, at eleverne har brug for bade “regler for feerdsel” og
“regler for kvalitet” for at kunne give og modtage hensigtsmaes-
sig og nyttig retorisk feedback.

Som underviser har du en opgave med at fa etableret en
god feedbackkultur, der bade er fagligt velfunderet, og hvor der
er klare feerdselsregler.
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Regler for kvalitet

Vi har allerede vaeret inde pa, at eleverne har brug for visse reto-
rikfaglige forudsaetninger for at kunne give en feedback, der er
baseret pa konkrete kvalitetskriterier. For at kunne vare kon-
krete skal vi vaere praecise. For at kunne vaere fagligt preecise, har
vi brug for faglige begreber. Det gaelder vist ret universelt for alle
fag. Eleverne har brug for et sprog at formulere feedbacken med,
som gor feedbacken mere praecis, mere konkret og mere faglig.
Det sprog kan ogsa findes i retorikken - og det ligner sikkert det
sprog, du bruger i dit fag allerede.

Din opgave som leerer er altsa ikke meget anderledes: Du
skal laere eleverne dit fags sprog. Men opgaven far en ekstra
dimension, nar feedback kommer ind i billedet, fordi eleverne
far brug for at anvende sproget mere aktivt, nar de skal give eller
modtage feedback. Pa den made er fagsproget en forudsatning
for at give god retorisk feedback, mens feedbacken ogsa er med
til at styrke elevernes fagsprog.

Udover fagbegreberne har eleverne ogsa brug for basal vi-
den om teksters kvaliteter, altsa retorik. For at eleverne kan give
hinanden feedback pa en mundtlig fremlaeggelse, har de brug
for viden om, hvad en god fremlaeggelse er. For at give feedback
pa en analyserende artikel har de brug for at vide, hvad en god
analyserende artikel er. Sa her har du som underviser en opgave
- maske i samarbejde med de andre leerere. For heldigvis er et
godt laeserbrev det samme i bade dansk og samfundsfag, sa det
behgver eleverne jo ikke laere to gange.

Du underviser sikkert allerede dine elever i bade skriftlige
og mundtlige genrer, som de skal kunne bega sig i. Pointen her
er blot, at for at retorisk feedback skal blive en succes, sa er det
nedvendigt, at eleverne forstar og kan bruge den viden og kan
koble en bestemt genre sammen med bestemte tekstuelle traek og
kvalitetskriterier, som er dem, de skal give feedback ud fra - og
de skal vide, at det er lige praecis de kriterier, de skal give feed-
back ud fra. Eleverne skal saledes kunne bruge deres viden om
tekster til bade at kunne producere og analysere.
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Bogen her er ikke en indfegring i retorikkens begrebsapparat og
kriterier for god skriftlighed og mundtlighed. Det er der mange
andre bager, der varetager rigtig flot.

Formalet her er blot at tydeliggere, at viden om genrer og
teksters kvaliteter er en forudsaetning for at kunne give og mod-
tage retorisk feedback, og det er saledes din opgave som under-
viser at give eleverne den forngdne viden om regler for kvalitet
som et led i arbejdet med retorisk feedback. Den viden er nemlig
forudsaetning for, at feedbackkulturen bliver fagligt funderet.

Regler for feerdsel

Den anden grundlaeggende forudsaetning for en god feedbackkul-
tur er, at eleverne forstar, at der i feedbacksituationen er saerligt
sarbare omstaendigheder. Den elev, der lige har holdt et oplaeg el-
ler udleveret en ufeerdig tekst, vil ofte fole, at vedkommende har
blottet et stykke af sig selv.

Af den arsag er det vigtigt, at eleverne, der giver feedback,
gar “efter bolden, ikke manden” og husker, at formalet ikke er at
kritisere og udpege fejl, men at fremhaeve potentialer og dermed
hjeelpe eleven videre med sit produkt eller til at blive bedre til at
skrive eller tale. Eleverne skal forsta, at det er en falles opgave
at gore den enkelte bedre - et faelles ansvar.

Med andre ord skal eleverne laere at passe pa hinanden i
denne sarbare situation, sa der opbygges tryghed og tillid til, at
alle vil hinanden det bedste i feedbacksituationen (hjelpe hin-
anden til at blive dygtigere), og at man ikke bliver udstillet eller
ydmyget.

Tryghed ligger for det forste i, at ingen af eleverne skal
vaere usikre pa faerdselsreglerne. Det betyder, at eleverne faktisk
er nedt til at veere bekendte med feedbackprincippet (de tre K’er),
formalet og de kvalitetskriterier, feedbacken gives ud fra. Alle
skal veere indforstaet med spillets regler - og leere at folge dem.

For det andet haenger tryghed sammen med hele leerings-
miljoet; forbundet med den enkelte underviser, klassen eller
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skolen. Trude Slemmen papeger, at et trygt leeringsmiljo er for-
udsaetningen for formativ evaluering, og at det handler om at fa
skabt et leeringsmiljo, hvor det er trygt at prove og tage fejl.

Ligesom det trygge leeringsmiljo er med til at skabe en god
feedbackkultur, sa er feedback ogsa med til at skabe det trygge
leeringsmiljo. Det har nemlig vist sig, at den feedback, isaer pe-
er-feedback, man far undervejs i en proces, er tryghedsskabende,
fordi feedbackgiveren far/tager et vist medansvar for produktets
kvalitet. (Clement, 2007, s. 177-178)

Tillid opbygges blandt andet ved, at feedbackgiveren er velforbe-
redt og udviser respekt for taleren eller skribenten. En elev, der
skal give feedback pa en tekst, ma altsa have laest teksten grun-
digt. Og hvis der er tale om feedback pa et mundtligt produkt, s
er lyttekulturen afgerende.

Den gode feedbackkultur, specielt nar det kommer til
mundtlighed, hanger naert sammen med, at eleverne laerer at
lytte til hinanden. At udvise respekt for hinanden. At man ikke
sidder med sin telefon under bordet og kigger ned eller har sin
computerskeerm aben. Det kommer naeppe som en overraskelse
for dig - du er helt sikkert optaget af dette allerede - men der-
for kan vi godt understrege vigtigheden af det ogsa i denne her
sammenhang.

Tillid handler ogsa om, at eleverne foler, at de alle er i
samme bad. Forstaet pa den made, at alle “bliver udsat” for det
samme; alle skal udlevere feerdige tekster, og alle skal have fe-
edback. Hvis eleverne har den opfattelse, vil de ogsa lettere have
tillid til, at de ikke vil hinanden noget ondt.

Som underviser ma du altsa fremhaeve en pointe i, at de
alle skal igennem det samme. Den enkelte elev ma foranlediges
til at teenke, at “jeg har tillid til, at mine klassekammerater vil
mig det godt, for sa vil jeg ogsa dem det godt”. I kapitel 3 fin-
der du eksempler pa gvelser i bade lytning og feedbackkultur.
(Brendstrup, 2017, 30)

Netop fordi der er tale om ufeerdige produkter, er det vig-
tigt, at eleverne husker at behandle produkterne for det, de er.
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Det peger tilbage pa den procesorientering, der ligger i feed-
backkvaliteten konstruktiv. Eleverne ma forsta, at feedbacken er
en del af en proces, ikke en slutevaluering. Det er formativ, ikke
summativ, evaluering, de har med at gore.

Men nér eleverne har laert om skriveproces og accepteret
det sarbare i at udlevere ufeerdige tekster, sa vil de forhabentlig
ogsa opdage og forsta, at feedbacken er allermest veerdifuld, nar
produktet ikke er feerdigt.

Hyvis eleven leverer en tekst, hun selv mener, er sa godt
som feerdig, sa er hun meget lidt modtagelig over for forslag
til forbedringer - og det kan virke helt uoverskueligt at skulle
@ndre pa noget. Hvis eleven derimod afleverer noget uferdigt
- maske endda selv papeger, hvor hun synes, der mangler noget
eller er vanskeligheder - sa er det lettere at tage imod den feed-
back, der kommer, og det er ogsa lettere at give feedback, der
kan bruges.

Ligesom feedbackgiverne skal opfatte det som et faelles projekt
at gore feedbackmodtageren dygtigere, sa ma feedbackmodtage-
ren ogsa forsta, at feedback er et faelles projekt, som betyder, at
man ikke behgver sti alene med tekster, dilemmaer og vanskelig-
heder. Feedbacksituationen er ideelt set et sted, hvor man netop
afprover skore idéer eller far hjeelp til at overkomme problemer.

Det kraever tid, gvelse og traening at fa eleverne til at
opfatte feedbacken som et faelles projekt. Men pa et tidspunkt
skulle eleverne gerne forsta og selv opleve, at deres tekster ikke
ville na derhen, hvor de gor, hvis ikke de havde faet feedback -
en god tekst kommer af at fa feedback undervejs i processen, og
dermed er eleverne athaengige af at fa nyttig feedback. Hvis og
nar eleverne nar dertil, vil de endda selv begynde at eftersporge
feedback fra hinanden. (Brendstrup, 2017, 30)

For at na dertil ma den enkelte elev ogsa tage ansvar for
deres egen feedbacksituationer. Ligesom vi navnte under afsnit-
tet om keerlig, sa har feedbackmodtageren nemlig ogsa et ansvar
for at feedbacken bliver en succes.

Giv dine elever noget at vokse af
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Som feedbackmodtager er man nemlig nedt til at tage imod feed-
backen som en gave i stedet for at ga i forsvarsposition. Og det
kan man som sagt, hvis man er tryg og har tillid til, at dem, der
giver feedback, vil en det bedste. Feedbackkulturen har altsa en
stor rolle i den enkelte feedbacksituation.

Nar eleverne nar til den erkendelse, vil de slet ikke undvee-
re feedbacken og vil selv opsage den. Men eleverne nar ikke der-
til, hvis ikke den feedback de far, giver dem det, de spger. Hvis
ikke eleverne oplever, at deres tekster bliver bedre, at de bliver
dygtigere, og at de pa den ene eller anden made bliver empowe-
red, sa kommer de ikke til at bede om feedback. Med andre ord,
hvis ikke feedbackens formal indfries, nar eleverne ikke dertil,
hvor de af egen drift eftersperger feedbacken.

Udfordringen er selvfelgelig at fa eleverne til at opfatte fe-
edback som en gave. Det er ikke nok, at du siger det til dem. De
er npdt til at opleve det pa egen krop. Derfor er du ngdt til at sor-
ge for, at de far nogle gode oplevelser med feedback fra starten.

Ligeledes ma man ikke tro, at den gode feedbackkultur
kommer fra dag ét, nar du som laerer har praesenteret alle de her
pointer. Det kraever arbejde fuldsteendig ligesom det gode lae-
ringsmiljg. P4 samme made afhaenger en tryg feedbackkultur jo
ogsa af, at der bliver dannet tillidsfulde relationer. Sa ligesom
med alle mulige andre aspekter af undervisningen, ma du se pa
feedbackkultur som en progression over tid. Derfor vil du ogsa
i kapitel 3 finde idéer til bade indledende gvelser og mere agvede
feedbackevelser. Men forst skal vi se lidt pa din leererrolle som
facilitator for peer-feedback.

Faciliter feedbacken

Vi har allerede vaeret inde pa, at du som underviser ma ga i front
og vaere det gode eksempel pa, hvordan man giver god feedback.
I dette afsnit gar vi dybere ned i, hvilken rolle du skal spille, nar
du skal facilitere feedbacken mellem elever, og hvordan du kan
forsege at lose saerlige udfordringer.
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1. Gor malet klart

Vi kan sikkert let blive enige om, at elever sjaeldent er motiveret
for at gore ret meget, hvis ikke de kan se et mal med det. Som
med sa meget andet er det vigtigt, at eleverne ikke gar halvhjertet
til feedback. Grunden til det er selvfelgelig, at det ikke er dem
selv, det gar ud over, hvis ikke de dedikerer sig til at give feed-
back - det er deres klassekammerat.

Derfor er en vigtig del af din rolle, at gere det klart for eleverne,
hvorfor de skal give hinanden feedback, eller hvorfor du giver
dem feedback.

Fem eksempler pa at formulere malet:

® Den banale: | bliver dygtigere.

©® Den abstrakte: | bliver alment dannende.

® Den sociale: | hjeelper hinanden til at blive dygtigere.

© Den fremtidssynede: Feedback er en brugbar studiekompetence.

©® Den egenradige: | bliver dygtigere til at revidere jeres egne opga-
ver (fx sa | kan fa bedre karakterer og klare jer bedre til eksamen)

For at gere malet og ikke mindst gevinsterne ved feedbacken ty-
deligere for eleverne kan du fx vise dem et eksempel pa en op-
gave, der er blevet markant bedre, for og efter feedback.

2.Vis vejen

Som underviser ma du vise vejen. Du ma ga forrest ved at leve op
til feedbackkvaliteterne selv - og maske endda papege din brug
af dem eksplicit. Du kan fx give eksempler pa god over for darlig
feedback eller stoppe op og tale om maden, du formulerede en
feedback pa. Kun fantasien saetter graenser for, hvordan du tvin-
ger elevernes opmarksomhed og dermed bevidsthed hen pa de
tre feedbackkvaliteter. Husk p4, at eleverne efterligner dig.

3. Stil spargsmal, og hold eleverne pa sporet

Isaer mens eleverne er utraenede i feedbackdisciplinen, er der
brug for, at du holder dem pa sporet og stiller spergsmal, der sa
at sige tvinger eleverne til at omformulere deres feedback, si den

Giv dine elever noget at vokse af
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bliver mere keerlig, eller uddybe deres feedback, sa den bliver
mere konkret.

Hvis Beate siger: “Jeg synes, du havde en god struktur” til
Jens, sa sporger du: “Hvad gjorde at strukturen var god?”. Hvis
Mikkel siger: “Jeg oplevede, at din afslutning ikke var helt skarp,
og jeg var usikker pa, om du var feerdig med dit oplaeg” til Mi-
chelle, sa sporger du: “Hvordan kan Michelle gore sin afslutning
skarpere?”.

Dine elever vil sikkert ogsa fa brug for at blive holdt pa
sporet i forhold til at holde fokus pa potentialer frem for fejl. Du
kan anspore dem til dette fokus ved at sperge: “Hvad var godt i
Jens’ tekst, og hvad kan han gore mere af eller endnu bedre?”.

Som naevnt tidligere mé du ogsa tage et medansvar for, at der
ikke sker en uhensigtsmaessig nedadglidning. Hvis Beate begyn-
der at rette Jens’ kommafejl, ma du stoppe hende, minde hende
om, at Jens jo ikke er faerdig med sin tekst, og fa hende tilbage pa
sporet. Du kan bede hende forholde sig til idé, struktur eller ar-
gumentation i stedet for - hun skal tilbage pa det globale tekstni-
veau. Ligeledes ma du ogsa gribe ind og stoppe, hvis en elev har
lagt kvaliteten keerlig pa hylden.

Sa laenge eleverne er utreenede og ubevidste feedbackgive-
re, ma du serge for sa vidt muligt, at der ikke er nogen, der far
en darlig oplevelse med at fa feedback. De avelser i kapitel 3,
der handler om at traene at vaere kaerlig, er gode startgvelser, sa
denne risiko minimeres hurtigst muligt.

4. Afdramatisér

For en stor del af dine elever vil det sikkert veere graenseoverskri-
dende at skulle vise sine ufeerdige tekster til hinanden. Derfor
kan det vaere en god id¢, at du afdramatiserer dette aspekt.

Det kan du fx gere ved, at I taler om, hvilke skriveudfor-
dringer eleverne har haft. Tal 4bent om det, der er udfordrende
ved at skrive et essay. Bring dine egne erfaringer i spil. Eleverne
skal have oplevelsen af, at alle er i samme bad.

Apropos egne erfaringer, kan du ogsa velge at vise elever-
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ne en af dine egne ufaerdige tekster og bede dem give dig feed-
back. Hvis du ogsa ter blotte dig selv - kaste din tekst for loverne
(som gerne skulle laere at opfore sig som lam) - viser du vejen og
tager brodden af skrackken ved at dele det ufzerdige, det uperfekte.

Du kan ogsa vaelge at vise eksempler fra elevernes tekster
- maske anonymt, maske med navn. Det er dig, der kender dine
elever, sa du ved bedst, hvad der vil fungere i din klasse. Men lad
eleverne se eksempler pa noget forbilledligt i hinandens tekster.
Det skal ikke kun veere eksempler fra de dygtige elever. Det kan
veaere sarligt kraftfuldt, hvis du kan finde eksempler pa forskel-
lige kvaliteter hos forskellige typer af elever. Maske er en af de
dygtige elevers tekst forbilledlig i forhold til struktur, mens en af
de svagere elever har et hardtslaende argument.

Det vigtige er, at du sa vidt muligt far elevernes produkter
frem i lyset, sa det bliver mere og mere ufarligt at dele dem med
hinanden.

5. Forklar kriterierne

Inden eleverne begynder at give feedback til hinanden, ma du
gore det meget tydeligt, hvilke kriterier de skal give hinanden fe-
edback ud fra. Maske er det hele den retoriske vaerktojskasse.
Maske starter I med at have fokus pa indledninger og afslutnin-
ger - eller noget andet, fx appelformer.

Det kan ogsa veare, at du skal tage de faglige slutkrav i
fagets laereplan og omformulere dem til nogle kriterier, eleverne
forstar. Ud fra det kan I jo have en snak om, hvor langt eleverne
selv synes, de er naet - og maske endda hvordan de kommer hen
til slutmalet. Den diskussion kan ogsa vaere med til at give ele-
verne motivation for arbejdet i dit fag, fordi de (forhabentlig) kan
se, at de kan leve op til de krav, du stiller, og fordi de far tillid til,
at din undervisning ferer dem frem til fagets mal.

Kort sagt handler det om at give en malestok, de kan vur-
dere teksterne og give feedback ud fra. Jo mere utranede elever-
ne er, des feerre kriterier bor malestokken have. Sa er det bedre
at have fokus pa ét kriterium i dag og et andet i morgen.

Giv dine elever noget at vokse af
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Seerlig udfordring: Stille elever

Lige som i al anden undervisning skal du selvfglgelig ogsa bruge
din paedagogiske ballast, nar det kommer til at facilitere peer-fe-
edback. For det er naturligvis dig, der kender dine elever bedst,
og du ved om nogen, at de ikke er en homogen masse.

De naeste to afsnit seetter derfor fokus pa to seerlige udfor-
dringer, der kan vare i forhold til at beskaeftige sig med retorisk
feedback i undervisningen: stille elever og stor niveauspred-
ning. Formalet her er ikke at give dig en lgsning, men give dig et
retorisk perspektiv pa udfordringerne og pa, hvordan man kan
arbejde med dem.

Den forste udfordring er de stille elever. For dem er det
endnu mere graenseoverskridende end den gennemsnitlige elev at
skulle lave en praesentation for klassen og fa feedback, eller ud-
levere deres faerdige tekst og fa feedback, og maske endda ogsa
graenseoverskridende at skulle give feedback.

For de stille elever er det sarligt vigtigt, at de foler sig
trygge i feedbackkulturen. Det kraever tid, og det kraver arbejde,
og det kraever maske, at du taler med dine stille elever om, hvad
der skal til, for at de foler sig trygge - eller hvorfor de eventuelt
foler sig utrygge. Det er vigtigt, at eleven foler sig anerkendt for
at veere introvert.

Men en made at fa de stille elever i tale kan ogsa vaere at
stille dem opgaver inden for deres komfortzone og udvide den
komfortzone progressivt.

Progressionen kan ske pa to fronter: 1. Selvsteendighed i opga-
ven, 2. Forum for fremferelse og feedback.

Den stille elev har maske brug for at starte med en opgave,
der kun kraever lidt selvsteendighed, fordi eleven pa den made
skal blotte mindre af sig selv. Det kunne fx vare at skrive et refe-
rat eller laese et tekststykke hgjt. Ofte vil den stille elev have brug
for meget konkrete opgaver, faste rammer og indiskutable vilkar.

Det er isar ogsa de stille elever, der har brug for at fa gode
oplevelser med feedback fra starten. De elever, der ikke er blege
for at tage ordet, skal nok tage det igen, selvom de har faet en
ikke sa keerlig feedback. Men de stille elever kan ga hen at blive
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endnu mere stille, hvis feedbacken foles som et rap over fingrene.
Kvaliteten keerlig har aldrig varet sa vigtig, som nar det
kommer til denne type elever. Derfor kan du som laerer ogsa bru-
ge dit kendskab til eleverne til at udvalge, hvilke elever der skal
give feedback til klassens stille elever. Du ved, hvem der intuitivt
vil bruge deres empati til at passe pa den stille elevs folelser.
Samtidig er det mindst ligesa vigtigt, at du ogsa faciliterer
en feedback, der modsvarer opgaven: faste rammer og tydeli-
ge kriterier. Hvis elevens opgave er at skrive et referat, sa skal
feedbacken tage udgangspunkt i, hvad der er godt ved det referat.
Herfra kan elevens opgaver blive mere og mere selvstaendige.
Ligeledes har den stille elev brug for faste rammer for den
feedback, eleven skal give. Maske skal en stille elev ikke starte
med at give mundtlig feedback pa en 10 minutters argumenterende
praesentation. I stedet skal eleven maske starte med at give skrift-
lig feedback pa argumentationen i et laeserbrev. Og herfra kan den
feedback, eleven skal give, skifte form (skriftlige og mundtlige
feedbackformer) og blive mere omfattende (flere kriterier).

Pa den anden front, forum for fremforelsen og feedback, vil det
maske vaere sveert for den stille elev at starte med at fa eller give
feedback foran hele klassen. I stedet kan man starte med, at ele-
ven skal give feedback til sig selv. Derefter med en makker, altsa
to-og-to, derefter i en lille gruppe, en sterre gruppe og sa til sidst
i plenum.

Denne progression giver sarligt mening i forhold til stille
elever, men det giver ogsa rigtig god mening at teenke i en sadan
progression i hele arbejdet med retorisk feedback, hvor du skal
flytte eleverne fra utraenede til rutinerede feedbackgivere.

Seerlig udfordring: Stor niveauspredning

Den anden store udfordring kan vaere store forskelle i dine ele-
vers niveau, hvor der er meget langt fra de svageste til de staerke-
ste elever. Det er naturligvis en reel udfordring, der kraever op-
maerksomhed. Men ud fra retorikkens feedbacktankegang, sa er
det ikke nedvendigvis en negativ udfordring.

Giv dine elever noget at vokse af
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Forst og fremmest s& afthaenger effekterne af retorisk feedback
ikke af elevens niveau. De svage elever kan ogsa opleve empow-
erment ved at fa feedback - maske er de faktisk endnu mere til-
bojelige til det, end de steerke elever, fordi de kan flytte sig endnu
mere. I hvert fald er effekterne af retorisk feedback de samme for
alle elever - udgangspunktet er bare forskelligt.

Din bekymring i forhold til denne udfordring vil typisk vaere, at
de steerke elever ikke vil fa noget ud af at fa feedback fra en svag
elev. Ideelt set bor det ikke vaere rigtigt, men i praksis kan det
vaere en anden sag. Her er det vigtigt at skelne: Det vil muligvis
vaere de svage elever, der vil fa den storste faglige gevinst af at fd
feedback, men det vil omvendt vaere de steerke elever, der vil fa
mest ud af at give feedback.

De svage elever vil generelt fa havet deres niveau og blive
dygtigere ved at fa kvalificeret feedback fra nogle starkere ele-
ver. Deres tekster vil blive bedre, og de vil blive dygtigere til at
formidle generelt. Det er altsa deres produktive faerdigheder, der
primaert forbedres gennem feedback.

Imens vil de steerke elever isaer blive dygtigere af at give
feedback. For at give god feedback skal du kunne analysere
retorisk. For de staerke elever er det altsa saerligt deres analy-
tiske faerdigheder, der forbedres gennem feedback. Gevinsten
ved det er ovenikebet, at hvis deres tekstanalytiske feerdigheder
forbedres, vil de ogsa blive bedre til at se kritisk pa deres egne
tekster og dermed revidere og redigere dem. Pa en made har de-
res analytiske faerdigheder stor indflydelse pa deres produktive
feerdigheder.

Sa der er altsa gevinster at hente for bade de svage og de
steerke elever. Det er bare ikke helt de samme gevinster. For beg-
ge typer elever vil det ogsa vaere en gevinst i sig selv at se andre
eksempler p4, hvordan en besvarelse af en given opgave kan se
ud. Det abner deres gjne for, at en fagligt god besvarelse kan se
ud pa forskellige mader.
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Nar det sa er sagt, sa kan der ogsa vaere god idé i, at du fx overve-
jer sammensatningen af feedbackgrupper. Forskellige sammen-
saetninger vil have forskellige udfald og gevinster.

Du kan blandt andet overveje at saette:

©® De svage elever sammen og de steerke elever sammen

©® Svage og steerke elever sammen

©® Elever med samme typer udfordringer/styrker sammen

© Elever med forskellige typer udfordringer/styrker sammen

Det sidste opmaerksomhedspunkt i denne udfordring er, at du
ikke skal vaere overrasket, hvis det viser sig, at nogle af de elever,
der er rigtig gode til at give konstruktiv, konkret og keerlig feed-
back, ikke er dem, der er dygtigst til selv at producere tekster.
Igen fordi det er to forskellige kompetencer at producere og ana-
lysere tekster, og selvom de ganske vist er taet forbundet, sa er
mange af dine elever sikkert bedre til det ene end det andet - og
derfor kan en elev i den svage ende sagtens vise sig at kunne give
meget nyttig, kvalificeret og hensigtsmaessig feedback til en elev
i den steerke ende.

Alt i alt handler det for dig som underviser ogsa om at
udforske dine elevers feedbackkompetencer og ud fra det saette
dem sammen pa en made, der giver flest mulig sterst mulig ge-
vinst. Det kan lade sig gore.

Giv dine elever noget at vokse af
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Kapitel 3:
@velser og undervisningsforigb
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Nu er du kleedt pa. Du ved, hvad retorisk feedback er for en stor-
relse, og du ved noget om, hvordan du skal facilitere feedbacken
i din undervisning. Det eneste, du mangler, er konkrete gvelser -
og sa erfaringen i praksis. @velserne far du her, og sa har du for-
habentlig mod pa at kaste dig ud i praksis og heaste erfaringen.
God forngjelse.

Giv dine elever noget at vokse af




Kend dine k’er

I denne kategori finder du gvelser, der styrker dine elevers be-
vidsthed om de tre k’er, konstruktiv, konkret og keerlig.

1. I like the way you...

@velsen stammer fra Donald A. Daiker, som har skrevet
artiklen Learning to Praise. (Daiker, 1989) Princippet er
helt simpelt: Feedbackgiveren skal starte sin feedback
med “I like the way you...” eller pa dansk “Jeg kan godt
lide, hvordan du...”.

For eksempel:

Jeg kan godt lide, hvordan du argumenterer her.
Jeg kan godt lide, hvordan du startede din artikel med en fortaelling.
Jeg kan godt lide, hvordan du gentog din pointe i starten og slutningen.

Det gode ved gvelsen er, at den “tvinger” feedbackgive-
ren til at formulere sig pa en keerlig og anerkendende
made. Formuleringen ger subjektiviteten tydelig, altsa at
det er feedbackgiverens subjektive vurdering (som selv-
folgelig er fagligt funderet, fordi den baserer sig pa fag-
lige kriterier).
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@velsen kan bruges bade til skriftlig og mundtlig feed-
back pa bade skriftlige og mundtlige feedbackgenstande
og er en rigtig god begyndergvelse. Samtidig kan avel-
sen kombineres med mange af de andre gvelser, der
handler om indhold og/eller fokus, fordi denne udeluk-
kende gar pa formuleringen af feedbacken.

Giv dine elever noget at vokse af
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2. Potentialer frem for fejl

| denne gvelse skal eleverne blive bevidste om det kon-
struktive i at fokusere pa potentialer frem for fejl. Du be-
der derfor dine elever om at finde tre gode ting ved hin-
andens tekster eller en tekst, du udleverer. Derefter skal
de komme med tre forslag til noget, der kan forbedres.

For at hjeelpe gvelsen pa vej kan du med fordel pejle ele-
verne ind pa, hvilke kvalitetskriterier de skal vurdere tek-
sten ud fra. Det vil gore det lettere for eleverne, sa de pe-
ger pa tre konkrete kvaliteter og giver tre konkrete for-
slag.

@velsen treener saledes primeert de to k'er konkret og
konstruktiv, og den kan bruges bade til skriftlig og
mundtlig feedback og bade skriftlige og mundtlige pro-
dukter. For de utreenede feedbackgivere vil det dog veere
lettest, at feedbackobjektet er en skriftlig tekst, som de
kan kigge paigen og igen, frem for et flygtigt mundtligt
produkt.

Med tiden bar gvelsen ikke leengere veere en gvelse,
men neermere udvikle sig til praksis: Nar eleverne skal
give feedback, leder de naermest pr. automatik efter tre
potentialer frem for fejl. @velsen handler altsa i bund og
grund om at bevidstgere den praksis, de skal leere.
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Variant: Du kan ogsa bede eleverne finde tre ting i deres
egen tekster, som de gerne vil forbedre. Feedbackgive-
rens opgave er sa at komme med forslag til, hvordan det
kan forbedres. Den variant treener eleverne i at bede om
feedbacken, og det saetter krav til, at de dels kan se ud-
fordringer i deres egne tekster, dels kan analysere sig
frem til, hvordan man forbedrer eller lgser udfordringer.

Desuden er gvelsen ikke kun egnet til peer-feedback. Du
kan ogsa anvende metoden til at give feedback til dine
elever: Finde tre ting, de er gode til, og tre ting, de kan
goere endnu bedre - med steerkt fokus pa potentialer.

Giv dine elever noget at vokse af
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Find feedbackkulturen

I denne kategori finder du gvelser, der opbygger og videreudvik-
ler den grundlaeggende feedbackkultur i klassen, som har stor
betydning for, at de andre gvelser lykkes succesfuldt.

3. Feedback-manifestet

Denne gvelse bgr veere én af de allerferste - hvis ikke
den fgrste - du laver med din klasse. Den handler nemlig
om at seette spillereglerne. Neermere bestemt at ele-
verne selv laver spillereglerne og dedikerer sig til at falge

dem. De skal nemlig selv formulere et feedbackmanifest.

Manifestet kan se ud pa mange forskellige mader; det
kan veere formuleret som et lgfte i prosa, eller det kan
veere en liste af “10 bud” eller noget helt tredje.
Processen for at lave manifestet kan ogsa veere forskel-
lig. Det kan veere, | skal lave det i plenum, eller det kan
veere, at hver elev skal aflevere tre spilleregler, og sa er
det dig, der seetter dem alle sammen. Form og proces er
op til dig og din klasse. Mulighederne er mange.

Det, der er vigtigt, er, at eleverne selv er med til at seette
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ord pa, hvordan de gerne vil have, at feedbackkulturen
skal veere: Hvordan giver man feedbacken, hvordan ta-
ger man imod den, hvad skal den indeholde, og hvad
skal den bruges til.

Efterfalgende kan manifestet bruges til at holde eleverne
pa rette spor. Hvis manifestet fx indeholder, at man skal
finde potentialer frem for fejl, sa har du og eleverne selv
altid et argument for, at den, der giver feedback ikke pe-
ger fingre ad fejl - og en legitim grund til at bede ved-
kommende lade veere, fordi | alle sammen er blevet
enige om, at sadan ger | ikke.

Faktisk behgver manifestet ikke kun relatere sig til feed-
backkulturen. Det kan handle om klasserumskulturen og
-adfeeren generelt (de to ting er temmelig naert forbun-
det, som du nok er klar over pa nuveerende tidspunkt). Et
forslag kan veere, at manifestet indeholder spilleregler
for, hvordan man udviser respekt for hinanden og hinan-
dens faglighed, fx ved at lytte til hinanden frem for at
sidde med en telefon eller en aben computerskaerm.

Nar eleverne har lavet og “signeret” et feedbackmani-
fest, er det selvfalgelig ogsa vigtigt, at manifestet lever
videre. Maske skal | revidere det en gang i mellem eller
tale om, om der er noget, | skal veere bedre til at over-
holde. Maske skal | tage det frem, hver gang | starter pa
en feedbackavelse. Hvordan | holder livi manifestet, er
op til dig.

Det kan i den forbindelse ogsa veere en idé, at manifestet
ikke kun lever i dine timer med klassen. Iseer hvis mani-
festet omfatter hele klasserumskulturen, sa vil det for
eleverne give bedst mening, hvis manifestet geelder i alle
deres timer og for hele leererteamet. | hvert fald bar man
undga at have flere manifester i én klasse.

Giv dine elever noget at vokse af
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4. Det gode publikum

@velsen her drejer sig i hej grad om den gode kultur, naer-
mere bestemt den gode lyttekultur. @velsen skal nemlig
vise eleverne - og ikke mindst lade dem fale - vigtighe-
den af at lytte til hinandens taler og praesentationer.

Seaet eleverne sammen to og to. Den ene elev starter
med at forteelle om sig selv, en ferie, deres tur til skole i
morges eller noget helt andet. Et emne alle kan tale frit
fra leveren om. De skal ikke tale mere end 1-2 minutter.
Imens skal den anden elev virke uinteresseret; kigge
veek, tromme med fingrene, se pa telefonen, gabe osv.

Bagefter skal den samme person tale igen, men denne
gang skal den anden elev lytte opmaerksomt og interes-
seret; etablere gjenkontakt, nikke, smile osv. Derefter
bytter eleverne roller, sa de begge far lov at prave at tale
og lytte.

Til sidst kan parrene eller hele klassen i feellesskab tale
om, hvad det betyder for talen og taleren, at publikum
lytter opmaerksomt - og hvad der sker, nar publikum ikke
er interesseret.
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Nar eleverne har maerket pa egen krop, hvor stor indfly-
delse publikum har pa bade taleren og talen, vil de forha-
bentligt ogsa have storre forstaelse for vigtigheden af
det trygge rum og altsa den feedbackkultur, | er ved at
etablere sammen.

(Qvelsen findes ogsa pa rost.dk)

Giv dine elever noget at vokse af
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5. Del din opgave

Selvom | i klassen laver et feedbackmanifest, hvor | bliver
enige om nogle spilleregler, der skal sikre, at alle elever
kan fole sig trygge ved at fa feedback, sa vil det stadig
vaere meget graenseoverskridende for nogle elever at
skulle dele deres opgaver og tekster med de andre -
iseer de ufeerdige af slagsen. Derfor handler denne
gvelse om treening i at dele sine tekster.

Denne opgave er ogsa en gvelse i egentlig praksis. Ele-
verne skal gerne na til et punkt i deres feedbackpraksis,
hvor de deler deres tekster uden at bekymre sig om det.
@velsen her er altsa en begynderovelse, der skal hjeelpe
eleverne pa vej til at na derhen, og den kan genbruges
igen og igen men med progression.

| starten bar gvelsens feedbackgenstande veere bundne
opgaver, hvor eleverne ikke skal skrive noget personligt.
De ma ikke fole, at de ogsa skal udlevere noget af sig
selv, nar de deler deres tekst. Det kan fx veere et referat
eller en overseettelse.

Nar eleverne har afleveret den bundne opgave til dig, og
du skal returnere dem, viser du et eksempel pa en god
besvarelse i plenum. Du er den bedste til at vurdere,
hvorvidt det skal veere anonymt, og hvorvidt eleven, hvis
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opgave vises frem, skal “advares” pa forhand.

Her far du sa muligheden for at veere rollemodel ved at
give feedback pa opgaven: fremhaeve de konkrete traek,
der er gode, og fremhaeve det, der kan forbedres - pa en
keerlig made. Formalet er to ting: 1) at vise eleverne, at
det er ufarligt at dele opgaven med andre, fordi 2) de bli-
ver behandlet med respekt (som | jo har aftalt og leert).

En variant kan veere, at du viser to eksempler pa gode
besvarelser, men som maske er gode pa hver sin made.
Det kan give anledning til, at | i plenum kan diskutere de
forskellige kvaliteter. P4 den made laegger gvelsen ogsa
op til at tale om de kvalitetskriterier, som eleverne gene-
relt skal leere at leve op til, altsa leeringsmalene for faget.
Samtidig far eleverne at se, at en god besvarelse ikke ser
ud pa én made.

En anden variant er som tidligere naevnt, at du deler en
af dine egne ufeerdige tekster og beder eleverne give dig
feedback. Igen med det formal at vise eleverne, at det er
trygt at dele.

Giv dine elever noget at vokse af
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Staerke peers

Nar du har vaeret igennem nogle af de grundlaeggende gvelser, og
klassens feedbackkultur spirer, sa kan du for alvor satte ind pa at
treene eleverne i at vaere staerke peers. Peer-feedback har sa
mange gevinster - men der er ogsa udfordringer, der kraever tree-
ning. Det kan disse @velser hjzlpe til.

6. Feedback-breve

Som navnet pa gvelsen afslgrer, skal eleverne skrive
breve til hinanden. Alle brevene skal falge formen:

Keere Nina,
Jeg synes, det var rigtig godt, hvordan du...
Til neeste gang kan du teenke over at...

Keerlig hilsen
Lasse

Brevets form skal fa feedbackgiveren til at pege pa én
seerlig kvalitet og ét seerligt potentiale. Det kreever, at ele-
verne aktiverer deres analytiske evner, nar de skal give
feedback. Samtidig treener formuleringen eleverne i at
veere fokuserede og selvfglgelig konkrete, konstruktive
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og keerlige. Ogsa i denne gvelse kan du med fordel op-
fordre dem til at veere sa konkrete som muligt.

@velsen er seerligt velegnet til feedback pa et mundtligt
produkt og en fordel er, at den eley, der far feedbacken,
far noget med derfra pa skrift - endda fra mange forskel-
lige feedbackgivere.

Ved at skrive breve i stedet for at give mundtlig feed-
back, kan du med mindre tid fa flere til at give feedback.
Og nar alle skal give feedback til alle, kreever det jo, at
alle ogsa lytter til alle, og pa den made understatter ovel-
sen ogsa lyttekulturen.

Processen kan fx se saledes ud:

Nina holder en tale eller preesentation i 3-5 minutter.
Alle far 1-2 minutter til at skrive et feedbackbrev til Nina.
En elev (og eventuelt dig) giver Nina mundtlig feedback i 1 minut.

Pa den made kan mange elever na at holde tale og fa fe-
edback pa en time - og alle elever nar ovenikgbet ogsa
at give feedback. Du kan ogsa veelge at dele klassen op i
to eller tre store grupper, sa gvelsen tager kortere tid,
men sa alle stadig nar at holde tale.

Giv dine elever noget at vokse af
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7. Fokuseret feedback

@velsen gar ud pa at traene eleverne i at give mere kon-
kret og fokuseret feedback. Den kan laves bade mundt-
ligt og skriftligt og med bade mundtlige og skriftlige pro-
dukter som feedbackgenstand.

Kort og godt far hver elev et fokusomrade, som de skal

give feedback pa. Du kan fx skrive fokusomraderne pa

sedler, som eleverne enten veelger sely, traekker lod om
eller far tildelt af dig.

Hvis eleverne skal give mundtlig feedback pa et mundt-
ligt produkt:

Efter hver tale/praesentation far eleverne hver ¥2-1 minut
til at give feedback, der handler om deres fokusomrade.
Denne model er den mest tidskreevende, men den giver
ogsa eleverne starre mulighed for at leere af, hvad de an-
dre elever har lagt meerke til i en tale/preesentation med
det fokus, de havde. Du kan ogsa veelge at dele eleverne
op i to eller tre store grupper, sa gvelsen tager kortere tid,
men sa alle stadig nar at holde tale og give feedback.

Hvis eleverne skal give skriftlig feedback, kreever det
mindre tid - og sa minder gvelsen om feedbackbrevene.
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Fokusomraderne svarer til de retoriske kvaliteter, som
teksterne skal vurderes ud fra. Fx struktur, appelformer,
idé (inventio), indledning, afslutning, argumentation, og
hvis det er et mundtligt produkt ogsa stemme, krop og
mundtlighed. For at elevernes feedback har en vis kvali-
tet, er de nadt til at kende til disse kvalitetskriterier forud
for gvelsen - eller maske er gvelsen en anledning til lige
at repetere dem.

En variant kan veere, at du lader sedlerne med fokusom-
rader rotere, sa alle dine elever far lov at prove kreefter
med flere eller alle emner.

(Qvelsen findes ogsa pa rost.dk)

Giv dine elever noget at vokse af
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8. Gor det selv-feedback

Denne avelse har det formal, at dine elever skal fa gje pa
deres egne styrker og svagheder. Qvelsen gar nemlig ud
pa, at de skal give sig selv feedback og ud fra det revi-
dere deres tekst eller tale. Pa den made er gvelsen med
til at styrke bade elevernes evne til at give feedback og
ikke mindst deres evne til at revidere egne tekster og ar-
bejde dem grundigt igennem - og forhabentlig vil de op-
dage, at de virkelig kan forbedre sig sadan.

Du kan lave gvelsen med bade skriftlige og mundtlige
produkter, og den kan kombineres med andre gvelser el-
ler forlab, hvor eleverne har produceret enten en tekst
eller en tale.

Mundtligt produkt:

Hver elev skal holde tale og optages imens. Derefter skal
de hver iseer se sig selv holde tale og give sig selv feed-
back. Du kan evt. bede dem om at skrive feedbacken
ned (maske skal de skrive et feedbackbrev til sig selv).
Ud fra den feedback skal de revidere, altsa skrive talen
om, og holde den igen.

Denne variant af gvelsen kan med fordel laves i grupper.
Derudover kan du jo veelge, om talen bade far og efter
samt feedbacken skal udgere en aflevering, hvor du kan
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vurdere elevernes evne til netop at revidere pa baggrund
af feedback.

Skriftligt produkt:

Pa samme made skal hver elev give feedback til en tekst,
de selv har skrevet, og efterfglgende skrive den om. Du
kan med fordel bede dem om at hive en “gammel” tekst
frem - det er lettere at give feedback og revidere en
tekst, man ikke har set pa i en rum tid, s4 man ser med
friske gjne. Ogsa her kan du veelge, at de skal skrive fe-
edbacken ned, sa bade den gamle og den nye tekst
samt feedbacken kan udgere en ny aflevering, hvor du
kan vurdere elevernes udvikling og evne til at revidere pa
baggrund af feedback.

En variant heraf er, at du beder dine elever finde de se-
neste to-tre afleveringer (af samme skriftlige genre)
frem, og sa skal de give feedback pa dem inklusiv for-
bedringsforslag. Det er saledes feedbacken og forbed-
ringsforslagene, der udger denne skriftlige aflevering.

| princippet kan gvelsen ga i ring ligesa leenge, du har
lyst. P4 den méade kan du fglge med i, hvordan elevernes
tekster, kvaliteten af deres feedback og deres evne til at
revidere udvikler sig.

(Qvelsen findes ogsa pa rost.dk)

Giv dine elever noget at vokse af
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Afleveringsformater

For bade din og elevernes skyld kan det veere rart at variere for-
men pa de skriftlige afleveringer fra tid til anden. Derfor far du
her en rackke idéer til forskellige afleveringsformater.

Alle afleveringer i ét google-dokument

Dine elever afleverer en opgave, far den tilbage og laeser dine
kommentarer. Og hvad sker der sa? Det er nok ikke helt usand-
synligt, at opgaven ender i bunden af tasken eller under sengen.
Eller et andet sted, hvor den aldrig bliver kigget igen.

Derfor er denne idé, at eleverne opretter ét google-doku-
ment eller -mappe, som de deler med dig, hvor de laver alle deres
afleveringer. Pa den made er der aldrig noget, der bliver vak, og
bade du og eleven selv kan fglge med i udviklingen, der sker fra
aflevering til aflevering.

Feedback bliver til indledning
Idéen er, at den feedback, som du giver eleven pa en aflevering,
skal fungere som indledningen til den naeste aflevering. Hvis du
bruger idéen ovenfor, og alle afleveringer i forvejen er samlet i ét
dokument, kommer din feedback jo helt naturligt til at std som
det seneste i dokumentet, nar den naeste aflevering skal laves.
Formalet er, at eleven bliver mindet om, hvad der var godt,
og hvad der kunne forbedres i den foregaende aflevering. Der-
udover giver det anledning til, at du ogsa kan vurdere, om eleven
har taget din feedback fra sidst til sig, og du kan give feedback
pa elevens udvikling.

Gruppeaflevering

Det vil ofte veere en udfordring for eleverne at skulle lave en afle-
vering i grupper - og maske vil nogle af dem méaske endda stritte
imod. En af udfordringer kan vaere, at én eller f4 i gruppen traek-
ker laesset, mens de andre bidrager knap sa meget. Det mgnster
ser du maske endda ved alle former for gruppearbejde, og der er
ikke nogen umiddelbar og let lgsning pa det. Det ma veere et
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sporgsmal om at fa sat eleverne sammen pa den rigtige made og
opdyrke en kultur for, at alle bidrager. Lettere sagt end gjort. Det
kan maske hjaelpe, hvis grupperne ikke er alt for store, det vil
sige max fire elever og allerhelst kun tre.

Pa trods af udfordringer er der altsa ogsa fordele ved
gruppeafleveringer. For det forste traeener det dine elevers sam-
arbejdsevne. For det andet far de input fra hinanden til, hvordan
en opgave kan lgses, hvilket udvider deres faglige forstaelse. For
det tredje giver det dig mulighed for at give hver af opgaverne
vaesentlig mere detaljeret feedback - ganske enkelt fordi, du har
feerre opgaver at gennemga. Og med mere detaljeret feedback,
far dine elever ogsa en mere detaljeret leering.

Et forslag er, at du laver en aktivitet, nar du har returne-
ret opgaverne, som “tvinger” eleverne til at forholde sig til din
feedback. Nar nu du har arbejdet grundigt med den, sa ber du
sikre, at dine elever ligeledes bruger feedbacken til noget. Fx kan
du “amputere” din feedback, sa du udelukkende peger pa poten-
tialepunkter, der kan forbedres, uden at komme med forslag til
hvordan. Du kan sa bede hver gruppe om at lave et skriv med
gode rad til, hvordan de kan forbedre de punkter, du peger pa.
De kan ogsa lave rad til sig selv af mere generel karakter, som
indeholder mulige losninger pa deres faelles udfordringer.

Idéen er pa ingen made, at dine elever skal lave alle afleve-
ringer i grupper, for der er ogsa stort behov for den individuelle
praestation. Idéen er blot, at gruppeafleveringer er et format,
som giver nogle andre muligheder og kan vaere en god variant.

Giv dine elever noget at vokse af
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Forslag til forlgb

I denne del far du en rackke forslag til forlgb, hvor feedback ind-
gar. Du kan bruge forslagene som inspiration eller fiks og faerdig,
du kan kombinere dem pa kryds og tvars, eller du kan fylde dem
ind i et leengere forlgb, du allerede selv har lavet.

I nogle af forslagene er det ikke specificeret, hvilken form
feedbacken har - maske kun om den er skriftlig eller mundtlig
- og her kan du efter eget valg vaelge at fylde ud med fx en af de
gvelser, der er beskrevet pa de foregaende sider.

Ligeledes er det faglige indhold ikke specificeret. Disse
forslag tilbyder nogle rammer og et praktisk forleb med fokus
pa, at eleverne skal producere en form for tekst og have/give
feedback. Det indholdsmaessige kan du selv fylde i - om det skal
veere romantisk litteratur, amerikansk nationalidentitet eller
Bourdieus kapitalformer er helt op til dig.

Det forste forlgb, du ber overveje sammen med dine kollegaer, er
et tvaerfagligt forlob om feedbackkultur. Som naevnt tidligere vil
det styrke klassens feedbackadfaerd og -kompetencer, hvis det er
de samme spilleregler, der gar pa tveers af alle deres fag.

Et tvaerfagligt forleb om feedbackkultur kan se ud pa man-
ge forskellige mader. Maske er det et meget kort forlgb, hvor fx
dansk er primus motor og de andre fag bakker op. Maske er det
et leengerevarende forlgb sidelobende med andre forlgb. Maske
passer det netop jeres larerteam bedre at betragte feedbackkul-
turen som et grundlaeggende samarbejde gennem hele klassens
skoletid frem for et specifikt forlgb.

Forslaget til et forleb om feedbackkultur herunder er der-
for mest af alt ment som inspiration til dig og dine kollegaer.
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Tveerfagligt forlgb: Feedbackkultur
Eleverne er helt nye inden for feedback og feedbackkultur (ma-
ske endda ogsa helt nye pa deres gymnasiale uddannelse).

qo110§ [ Se[s104

Forste lektion i engelsk:

Engelskunderviseren gennemfgrer gvelsen “Det gode publikum”
for at ggde mulden sa at sige. | engelskfaget vil eleverne maske op-
leve det endnu mere voldsomt, hvis klassekammeraterne ikke lyt-
ter, fordi man bruger mere energi og koncentration pa at formulere
sig pa engelsk end pa dansk. Derfor kan gvelsen virke endnu mere
kraftfuldt i engelsk (eller et andet sprogfag).

Forste lektion i dansk:

Klassens danskunderviser introducerer eleverne til feedback og i
seerdeleshed formalet med feedback - og sparger gerne efter ele-
vernes erfaring med “Det gode publikum”-gvelsen.

Klassen gennemfgrer gvelsen “Feedback-manifestet”, hvor de
blandt andet kan trackke pa erfaringerne fra lyttegvelsen.

Anden lektion i engelsk:

Eleverne skal praesentere feedback-manifestet for klassens engel-
skunderviser. Formalet er, at eleverne bliver mere fortrolige med
manifestet, og at de ogsé ved, at engelskunderviseren spiller med
pa klassens spilleregler.

Forste lektion i samfundsfag:

Klassens samfundsfagsunderviser far en kopi af manifestet og bru-
ger det som udgangspunkt for en diskussion af, hvad feedback er i
samfundsfag. Igen er formalet, at eleverne bliver mere fortrolige
med spillereglerne, og at de ved, at ogsa klassens samfundsfags-
underviser er en medspiller.

Giv dine elever noget at vokse af 63



Efterfelgende kan | sammen eller hver isser genbesoge manifestet
sammen med eleverne - fx tage det frem, nar | skal give feedback.

Du/I kan ogsa serge for, at alle andre undervisere i klassen er be-
kendte med klassens feedbackmanifest - om ikke andet sa for at
kunne minde eleverne om, at de har det.

Mundtligt forlgb: Faglige opleeg

Eleverne kan veere utreenede eller traenede i feedback. Relevant
for bade dansk, sprogfag og samfundsfag.

For at gennemfore forlgbet skal eleverne have grundleeggende vi-
den om kvalitetstraek for faglige oplaeg.
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Forste lektion:

Eleverne skal veelge eller tildeles et emne, som de skal holde
oplaeg om.

Eleverne skal generere idéer og stof til deres oplaeg samt skrive
forste udkast. Givdem noget tid i din lektion til at komme i gang,
resten er hjemmearbejde.

Anden lektion:

Eleverne seettes sammen i grupper af tre-fire personer. Grupperne
kan fx besta af elever, som har samme emne - de vil formentlig
(forhabentlig) veelge forskellige vinkler p& samme emne.

| grupperne skal de hver isger holde oplaegget i dets forste ud-
kast-form. Hver elev far feedback fra de andre i gruppen, som
fokuserer pa det globale tekstniveau.

Eleverne gar hver til sit, og ud fra den feedback, de har faet, laver
de et andet udkast. Giv dem noget tid i din lektion til at arbejde vi-
dere, resten er hjemmearbejde.

Tredje lektion:

Eleverne gar sammen i grupperne igen, hvor hver elev holder det
nye udkast af deres oplaeg. Denne gang skal gruppen serge for at
optage hinandens oplaeg, fx ved at bruge oplaegsholderens telefon.
Hver elev far feedback fra de andre i gruppen, som denne gang
gerne ma flytte fokus lidt nedad mod det lokale tekstniveau.

Eleverne géar igen hver til sit. Denne gang skal de hver iseer se sig
selv holde oplaeg, altsa de optagelser gruppen lavede. Det er en
god idé, at de ser det igennem minimum to gange. Farste gang
skal de bare se det og opleve at se sig selv. Anden gang skal de
tage noter og give sig selv skriftlig feedback.

Du vil nok opleve, at eleverne typisk er hardere ved sig selv end hin-
anden, men selvom man giver feedback til sig selv er det vigtigt at
teenke pa de tre K’er. Bed dine elever om at uddybe deres skriftlige
feedback, fx skrive hele saetninger, sa de kan huske praecis, hvad
de mente med det.

Med udgangspunkt i feedbacken fra gruppen og fra sig selv skal

hver elev nu feerdiggere deres oplaeg. Det, de ikke nér i lektionen,
skal veere feerdigt til neeste gang. Husk at opfordre dem til at ove

sig - foran spejlet, foran mor, foran hunden, bare ov.

Fjerde lektion:

Oplaegsdag. Alle elever skal holde deres oplaeg pé 2-3 minutter for
klassen. For hvert opleeg bruger klassen 1 minut pa at skrive feed-
backbreve (se gvelse 6 tidligere i kapitlet), og derefter giver én eley,
fx en feedbackmakker, mundtlig feedback i 1 minut. | bruger altsa
ca. 5 minutter pa hvert opleeg.

Nar alle har holdt oplaeg, kan | samle op: hvad var eleverne generelt
gode til, og er der noget, | skal arbejde seerligt med frem mod
naeste gang, eleverne skal holde oplaeg, fremlaeggelser eller
preesentationer?

Giv dine elever noget at vokse af
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Husk at give hver elev alle deres feedbackbreve med hjem. Du kan
overveje, om feedbackbrevene skal indga i en aktivitet, sa du sikrer,
at eleverne faktisk forholder sig til det, der star.

Evt. afleveringsopgave (elevtimer):

Du kan udvide forlgbet til, at eleverne med udgangspunkt i feed-
backbrevene skal revidere opleegget igen, optage sig selv, mens de
holder det, og sa aflevere optagelsen til dig - som en decideret af-
levering og evt. sammen med manuskriptet og feedbackbrevene.
Det giver dig mulighed for at give individuel feedback pa et mundt-
ligt produkt samt se, hvordan eleverne arbejder med den feedback,
de far. At eleverne skal lave en “mundtlig aflevering” er endnu et al-
ternativ til den klassiske skriftlige aflevering.

Mundtligt forlgb: The poetry project
Eleverne kan vaere utraenede eller traenede i feedback. Relevant
for dansk og sprogfag.

Forste lektion:

Du tager en bunke digtsamlinger og antologier med. Eleverne far
lov at bladre rundt i dem for at finde et digt, der tiltaler dem.

Nar hver elev har valgt et digt, beder du dem om at formulere, hvor-
dan og hvorfor de har valgt netop det digt.

Anden lektion:
Eleverne saettes sammen i grupper af tre-fem personer. | disse
grupper skal hver elev praesentere sit digt og motivere, hvorfor

gruppen skal arbejde med det digt.

Nar alle i gruppen har praesenteret, skal gruppen veaelge hvilket af
digtene, den skal arbejde videre med.
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Tredje og fjerde lektion:

Hver gruppe laver en digtanalyse af det valgte digt. De skal lave en
udtemmende analyse af digtets betydning og kontekst og pa bag-
grund af den vurdere, hvilke aspekter de vil koncentrere sig om.

Forslag: Du kan fx bede eleverne om at uddelegere analyseopga-
ver i tredje lektion, sa hver elev i gruppen fokuserer pa ét aspekt
af digtet (fx historisk baggrund, metaforer, rimme@nstre osv.).
Dernast skal de i fjerde lektion bruge hinandens viden til at
stykke analysen sammen.

Femte lektion:

Grupperne arbejder med formidling af deres analyse. Formidlings-
formen er fri, men skal selvfalgelig veere faglig. Det kan vaere pow-
erpoint, prezi, dramatisering, skilteskov osv.

Hvis gruppen ikke nér at blive feerdig med formidlingsproduktet, er
det hjemmearbejde til neeste gang.

Sjette (og evt. syvende) lektion:

Hver gruppe praesenterer deres analyse og parres med en respon-
sgruppe. Responsgruppen er forpligtet til at stille spgrgsmal, kom-
mentere og supplere den analyse, der bliver preesenteret. Du beder
responsgruppen om at bruge deres erfaring fra deres egen digta-
nalyse til at supplere opleegsgruppens analyse.

Mundtligt forlgb: Politiske taler
Eleverne kan vare utraenede eller traenede i feedback. Relevant
for dansk, sprogfag og samfundsfag.

Forlgbet kan med fordel gennemfores som et tvaerfagligt
forlgb - maske endda ogsa sammen med historie alt efter, hvilke
taler du veelger. Eleverne bor pa forhand have kendskab til den
politiske tales genre- og kvalitetstrak.

Giv dine elever noget at vokse af
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Din forberedelse:

Veelg én eller to taler, som du viser for dine elever. Det kunne veere
den amerikanske praesidents indsaettelsestale eller grundlovstaler.

Forste lektion:

Du viser den eller de valgte taler til klassen.

Eleverne analyserer talen/talerne enten i grupper eller hver for sig.
Analysen kan evt. laves som en skriftlig aflevering.

Hvis forlgbet fx kerer i samarbejde mellem samfundsfag og en-
gelsk, kan en indsaettelsestale analyseres i begge fag men med fo-
kus pa forskellige ting. | engelsk kan analysen fx fokusere pa sprog,
stemme og appelformer, mens analysen i samfundsfag kan foku-
sere pa fx argumentation og kontekst.

Eleverne far til opgave at skrive en tale i samme genre. Maske skal
de patage sig en persona som en levende eller dad politiker eller
lignende. Eller maske stiller du krav om, at de skal efterligne et be-
stemt traek fra den analyserede tale (imitatio).

Giv eleverne tid i lektion til at komme i gang, resten er hjemmear-
bejde til neeste gang.

Anden lektion:

Eleverne inddeles i grupper af to-tre personer, hvor hver elev holder
sin tale og far feedback fra gruppen.

Hver elev reviderer sin tale ud fra gruppens feedback. Giv eleverne
lidt tid i lektionen, resten er hjemmearbejde til neeste gang.

Tredje lektion:

Grupperne parres to og to, sa der dannes grupper af fire-seks per-
soner. Hver elev holder tale sin reviderede tale og far feedback fra
alle i den nye, starre gruppe.

Du kan evt. veelge, at hver gruppe skal veelge én, der skal holde tale
for hele klassen.

Skriftligt forlab:

At forsta en skriftlig aflevering som et retorisk produkt

Eleverne er relativt traenede i feedback. Relevant for bade dansk,
sprogfag og samfundsfag.

Forste lektion:

Du sgrger for, at eleverne bliver bekendt med genrekrav og kvali-
tetskriterier til den pageeldende opgavegenre; fx struktur, ind-
holdselementer, argumentation og citater, genrens formal. Det kan
veere tavleundervisning, klassediskussion eller andet format.

Eleverne far til opgave at skrive en opgave, fx analyserende artikel
(analytical essay) eller notat, som skal afleveres i to eksemplarer -
én til underviser, én til feedbackmakker. Du kan give eleverne tid i
lektion til at komme i gang med farste udkast, resten er hjemmear-
bejde til naeste gang.

Anden lektion:
Ud fra genre- og kvalitetskrav giver feedbackmakkerpar skriftlig fe-
edback til hinandens forste udkast - med de tre K'er in mente. Fe-

edbackmakkerens feedback skal hjeelpe skribenten med at for-
bedre produktet, altsa konkrete forbedringer i teksten.
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Hver elev reviderer sin littersere artikel. Du kan give tid til at arbejde
videre med det i lektionen, men ellers er der tale om en aflevering
med elevtimer hjemme. Eleverne afleverer bade den reviderede
version og feedbackmakkerens feedback til dig.

Efter aflevering:

Du giver feedback pa 1) udvikling, det vil sige udviklingen fra forste
til anden aflevering, og udviklingen set i lyset af feedbackmakke-
rens feedback, samt 2) slutproduktet, altsa den reviderede version.
Din feedback skal pege fremad og hjeelpe eleven til at blive dygti-
gere, sa den neeste litteraere artikel bliver endnu bedre. Med andre
ord skal din feedback altsa veere tekstnaer, men den skal ogsa have
mere generelle forbedringsorienterede pointer - fx forslag til noget
eleverne skal gore igen naeste gang, eller hvordan de skal forbedre
et konkret element.

Kortere variant: Feedbackmakkerens feedback skal ikke afleve-
res, og dermed skal du kun give feedback pa slutproduktet.

Leengere variant: Du giver ogsa feedback pa feedbackmakkerens
feedback. Det vil sige, at hver elev far bade feedback pa 1) udvik-
ling, 2) slutprodukt og 3) den feedback, de har givet deres feed-
backmakker.

I begyndelsen, mens man er i gang med at opbygge en god feed-
backkultur, kan det ogsa veere en idé, at du kun giver feedback pa
feedbacken og udviklingen/processen.

Variant: Alternativt kan eleverne selv fa til opgave efterfolgende
at give deres feedbackmakker feedback pa feedback - altsa re-
flektere over, hvor brugbar den feedback, de fik, var, og hvad det
betod for deres revidering og deres endelige slutprodukt.
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Skriftligt forlgb: Genaflevering og skriveproces
Eleverne kan veere utreenede eller traenede i feedback. Relevant
for bade dansk, sprogfag og samfundsfag.

Forste lektion:

Eleverne far til opgave at aflevere et skriftligt produkt, fx en
analyseopgave.

Du seetter eleverne sammen i grupper, hvor de skal diskutere poin-
ter, der skal med, og formidlingens struktur. Ud fra det afleverer
hver gruppe en disposition til dig.

Anden lektion:

Du afleverer dispositionerne tilbage til grupperne med feedback pa
deres idéer og struktur.

Ud fra den disposition og din feedback, skal hver elev aflevere den
skriftlige opgave til dig. Du kan give dem tid i lektionen til at arbejde vi-
dere, men ellers er der tale om en aflevering med elevtimer hjemme.

Efter aflevering:

Du returnerer forste udkast med feedback, der fokuserer pa indhold.
Eleverne skal bruge din feedback til at revidere opgaven. Givdem
eventuelt tid i lektionen til at arbejde videre og mulighed for at
sporge ind til den feedback, du har givet dem, men ellers er der
igen tale om en aflevering med elevtimer hjemme. Eleverne afleve-
rer den reviderede version til dig.

Efter anden aflevering:

Denne gang returnerer du opgaverne med feedback, der fokuserer
pa det sproglige.

Giv dine elever noget at vokse af
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Formalet er, at forlgbet og genafleveringerne afspejler en fornuf-
tig skriveproces, hvor feedbacken er tilpasset: Det produkt, ele-
verne afleverer, er i starten meget overordnet, og sa er feed-
backen ogsa meget global. For hvert trin bliver produktet mere
og mere finpudset, og samtidig bliver feedbacken mere og mere
lokal.

Argumentation og debat: Tal de andres sag
Eleverne er relativt treenede i feedback. Relevant for dansk og
samfundsfag.

Forlgbet kan med fordel gennemfores som et tvaerfagligt
forlgb, og det vil veere gavnligt, hvis eleverne tidligere (eller ma-
ske umiddelbart inden) har haft om argumentationsteori.

Din forberedelse:

Du forbereder en raekke politiske emner, som man kan tale for eller
imod. Fx fri hash, kongehuset, gremaerket barsel til maend, flad
skat, O-vaekst i den offentlige sektor osv.

Forste lektion:

Eleverne inddeles i grupper af to-tre personer, og hver grupper
veelger, traekker eller far tildelt et emne samt standpunktet for eller
imod. For hvert emne skal der veere én gruppe for, og €n imod.
Det giver ofte lidt ekstra faglig udfordring, hvis klassens
mest politisk engagerede elever skal tale imod deres egen
personlige holdning.

Grupperne laver en brainstorm, hvor de skal finde sa mange argu-
menter for/imod deres emne som muligt. Disse argumenter skal de
efterfglgende prove at kategorisere ud fra, hvem (hvilke befolk-
ningsgrupper, alder, kan, uddannelsesniveau osv.) argumentet vil
veere overbevisende for, samt prioritere deres argumenter efter, hvor
slagkraftige de er.
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Grupperne parres to og to - men ikke med den gruppe, der har
samme emne. Makker-gruppen skal sa give feedback pa argumen-
terne. Farst sidder hver gruppe for sig og diskuterer makker-grup-
pens opleeg: Er de enige i prioriteringen og analysen af, hvem argu-
menterne virker pa, og kan de komme i tanke om andre endnu
bedre argumenter. Herefter saetter de to makker-grupper sig sam-
men og giver feedbacken mundtligt til hinanden - og feedbacken
skal selvfelgelig falge princippet om de tre K'er og klassens feed-
backmanifest.

Hver gruppe saetter sig sammen og beslutter, hvordan de vil bruge
den feedback, de har faet. Ud fra det laver de 1) en debatartikel eller
2) et debatoplaeg og evt. to-tre spargsmal til opponent-gruppen.

Du kan give grupperne tid til at arbejde med produktet (saet en eks-
tra lektion af), men der kan ogséa veere tale om hjemmearbejde.

Anden lektion:

Hvis 1) debatartikel:
Artiklen udger en gruppeaflevering, som de afleverer til dig,
men de far lektionen til at arbejde med den. Efterfalgende
returnerer du opgaven med feedback, der fokuserer pa ar-
gumentationen.

Hvis 2) debatopleeg:
| holder en “debat-dag”, hvor de to grupper for/imod samme
emne skal debattere over for hinanden.
For hvert emne stemmer klassen om, hvor mange der er
henholdsvis for, imod og i tvivl - fx ved handsopraekning -
inden debatten.

Alle i gruppen deltager i debatten, men gruppen veelger en

talsperson, der &bner debatten med det debatopleeg, de har
forberedt.

Giv dine elever noget at vokse af
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Nar begge talspersoner har holdt gruppens debatopleeg,
skal grupperne pa skift stille hinanden de forberedte spargs-
mal. Alternativt kan det veere dig eller resten af klassen, der
stiller spargsmal til grupperne. Alle i gruppen kan svare pa
spergsmal - maske skal du endda stille krav om, at det er en
anden end talspersonen, der skal svare, sa alle kommer til
orde.

Nar begge grupper er feerdige med at svare pa spergsmal,
afholder | endnu en afstemning for/imod/ i tvivl. Maske har
debattens argumenter flyttet nogle stemmer. Derudover gi-
ver resten af klassen mundtlig feedback pa hver af grupper-
nes argumenter.

Det er op til dig, hvor lange debatsessionerne er, alt efter hvor
god tid I har, og det kan derfor blive ngdvendigt at bruge flere
lektioner pa debatdagen.
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